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Pingvinre, magyar" magyar A hálózati segéd segéd 


Valóban csak egy szűk csoport 
játékszere lenne a Linux? — 10. oldal 


Mire szolgál a kevéssé ismert 


ICMP protokoll? 18. oldal 


Nem sorvad a nyelv 


Nyíri Kristóf akadémikus: Nem árt 
a kapcsolatoknak az internet 27. olds 


Légi internet 


Már a repülőgépen sem kell nélkülözni 


azinternetet 24. oldal 


Mekkora 1s 


valójában a PC-piac? 


Az alapadatok hiánya miatt az eltérő felmérési módszerek más-más ! 


Windows XP 


Augusztus 24-én a Microsoft redmc 
székházának tetején Bill Gates és Jim 
Allchin átadta a Windows új verziójának 
mesterpéldányát a hat legnagyobb PC 
gyártó képviselőinek; azok ezután be 
szálltak a tetőn várakozó két helikopter 
be. és eltávoztak 

(Folytatás a 4. oldalon 


eredményekhez vezetnek. A kérdés az, hogy ténylegesen mennyi személyi 


számítógép van használatban a magyar vállalatoknál. 


E-kereskedelmi 


Bell Research és a Think 
Consulting július végén je- 
lentette meg a tíz főnél tőb- 
bet foglalkoztató magyar 
vállalatok körében végzett 
felmérését, s mint adatsoraiból kiderül, a 
felmérés készítői 612 ezerre becsülik 
szegmensnek a nagyságát, vagy- 
ebbe a szegmensbe tartozó cégek 
ennyi személyi számítógépet használná- 
nak. A felmérés megjelenése után töb. 
ben kétségbe vonták a közölt adatok 
Pontósságát, s magunk is végiggondol- 
tuk a piacméret kérdését, már csak azért 


ís, mert konzervatív becslések 800 ezer- / 


re, kevésbé konzervatívak pedig 1-1. 
millióra. becsülik az e szegmensben 
megtalálható rendszerek számát 

Sajnos a magyar piacon alapadatok- 
ban van a legnagyobb hiány, mert a 
kötelező adatszolgáltatás eltörlése óta 


9 770587151006 


a KSH-nak sincsenek megbízható szám- 
sorai a magyar informatikáról. Néhány 
adat azonban jó kiindulásul szolgálhat. 
Az egyik a Magyarországon évente 
eladott új számítógépek száma: ez a 
szám az elmúlt öt év alatt a kezdeti 180- 
190 ezer után tavaly — az IDC adatai 
szerint — megközelítette a 220 ezer dara. 
bot. Ezeknek a rendszereknek a legna- 


törvény 


Dessewffy Anna, az Informatikai Kor 
mánybiztosság főcsaportfőnöke augus: 

tus 29-én, a Magyarországi Vezető In 
formatikusok Szövetsége által rendezett 
konferencián bejelentette, hogy elké 
szült és rövidesen a kormány elé kerül 
az elektronikus kereskedetmet szabályo 
] zó törvény tervez 


gyobb része az üzleti és állami szférában 
talál gazdára. és többek véleménye sze- 
rint feltehető, hogy a teljés mennyiség- 
ből több mint 70 százalék s legalább 10. / 
fós vállalatokhoz került. (Általános vé- / 
lemény szerint a lakosság legnagyobb 
része a , szürke" piacról szerzi be gépeit, 
s a mikrovállalatok nemkülönben). 
(Folytatás a 4. oldalon) 


Megszűnik a Lucent Magyarország .— 


Mint ismeretes, a Lucent Technologies 
súlyos pénzügyi gondok miatt ez idáig 
elbocsátott mintegy 20 ezer munkatár. 
Sat. Most készíti elő a következő, alígha- 
nem szintén 20 ezres elbocsátási listát, s 
abba már a külföldi képviseleteken dol- 
gozók is beleesnek. A Luceni ezért októ- 
ber 1-jével felfüggeszti magyarországi 
tevékenységét — tudtuk meg Párizs Zol- 
tántól, a Lucent Magyarország ügyveze- 
tőjétől, egyszersmind a Lucentnek a tér- 
ség országaiban folyó értékesítésért fe- 
lelős vezetőjétől. 

A legnagyobb vevők támogatását 
(köztük a távközlési vállalatokét) a to- 


. Pentium 4 
két gigahertzen 


vábbiakban a vevő anyavállalatának or- 
szágában működő Lucent-képviselet ve. 
szi át, a kisebb vevők pedig az ezután 
is fenntartott partnerhálózaton keresztül 
jutnak támogatáshoz. Egy átmeneti idő- 
szak elmúltával a most Hollandiában ! Augusztus 30-án az Intel egy magyaror 
működő regionális központ is megszű- i sajtótújékoztatón ís bemutatta 2 
nik; a magyarországi partnercégek attól / gigahertzes órajel-írekvencián működő 
fogva vagy a lengyel, vagy a német íro- ) Pentium 4 processzorát. Golubeff Rő: 
dától kapnak támogatást ] bert, a hazai Tatel-képvíselet vezetője 
A hazai leányvállalatnak — attól fogva, ! azt hangsúlyozta, hogy az új processz 
hogy 2000 őszén az Avaya kiválása után / teljesítménye versenyelőnyt ad az 
gyakorlatilag újjáalakult — nyolc munka- szférában, és felgyorsítja az otthoni fel 
társa volt. ] használók multimédiás alkalmazásait. 
(Folytatás a 4. oldalon; 


fater Zondotata 
Essen 


Most érdemes előfizetnie! 


Több mint 1 millió forint értékű 
ajándékot nyerhet! Fizessen 
elő vagy hosszabbítsa meg 
szerződését 2001. november 
30-ig! Előfizetőink között 1 db 
Dell Latitude C600-as 


notebookot sorsolunk ki, 


valamint 5 db Ericsson R380s 
készüléket, Pannon Praktikum 


előfizetéssel. 


A nyertestíret közegyző jelenlétében 
sorsóljok — ki. 5 levélben — órtesítjűk 
nyereményekről 


JSZÁMÍTÁSTEGHNTÉK " 


Compag-; Int 
megállapo, odás 


Mindent az káldstááásk a9 1 át 


XI-anmi külsővel, 


Előfizetéssel megrendelem a 


Számítástechnika 


nomzetkózi informatika hotítapot [] példányban. 


egy éve. 12.000 forintért 
] tól évre 6000 forintórt 
T] negyedévre: 3000 forintért 


: Név üntézmény neve): 
5 AGW.SZT ÖNUNE használatához kérjük az alábbi sorokat is kítőltent; 
r USERNAME: EMAIL 


JE ATegeréteger ez átok drtra kézfük visázakülöbtt 
1DG Lapkiadó Kft. 
IDG — 1374 Budapest 5, Pt. 578. Fax 263-5676 


Nyelvek által 


globálisan Egyenlők harca 


tanuljon meg angolul", Két Java fejlesztőeszköz - a Sun Forte tor Jeva 2.0 internet Editor 
mondta volt Jim Clark, 45 az Oracie JDeveloper 3.2 - vetélkedik az elsőségért 

a Netscape alapítója. 
Szerencsére már más utak 

is vannak: a magyar fejlesztők 
élenjárnak a számítógépes 


Mó6.HET 


26. oldal 


TARTALO 


kadszsős ks S EM 
( TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 10 / TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 20 ! INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 26 
5. GIVILPÁLYÁZATOK 10 PINGVINRE, MAGYAR 20 — NINCS TÖBBÉ ELSZIGETELTSÉG 26 6 NYELVEK ÁLTAL GLOBÁLISAN 
Több mint 3000 civil szervezet (TRAUTMANN BALÁZS) Különálló rendszerek adaptív A weben gyakortatilag minden 
Juthat számítógéphez ) 12 EGYENLŐK HARCA összekapcsolásával egységes angolul van. Fordítani pedig kett 
az IKB programjának keretében (MAGGIE BIGGS) fejlesztési és üzemeltetési kultúra mert a nyelvismeret hiánya 
(RÉVÉSZ GÁBOR) 14 TITKOS ÁTJÁRÓ fön létre sok-sok millió embert tart vissza 
5. BÖVÜLA SULINET (KRIZSÁN GYORGY) (MÁRTONFTY ATTILA) a szörfőzéstől 
(RÉVÉSZ GÁBOR) NYOMTATÁS CD-RE 22 — APRÓ LÉPÉSEK ÉS NAGY UGRÁSOK (MIKOLAS 7OLTAN 
5. KÖZÖS PONT AZ 1-N A nagyüzemi CD-gyártási Alkalmazásintegráció 27 CSÖKKENTHETŐ 
A Compag és az Oracle bővíti folyamatnak része a felirat a Keler Rt. gyakortatában A KOMMUNIKÁCIÓS HIÁNY 
együttműködését elkészítése is, egyedi archívumok (SCHOPP ATTI) Valóban igaz lenne, hogy 
(MÁRTONFPY ATTILAJ adminisztrálásához pedig kiváló 23 VÁLTSUNK NÉZŐPONTOT! a mobiltelefonálás és 
6 MOBIL LESZ A MAGYAR PIAC? eszkőz az alkoholos filctoli. Az integrált vállatatírányítási az intemethasználat a Szer 
Az utóbbi tíz évben sokat tejlődött De létezik-e alkalmas eszköz rendszerek egyik speciális solatok rovására megy 
a magyar távközlés, A MEISZ kis sorozatú CO.kiadványok formája a Professional Services Nyíri Kristóf ak 
konferenciája arra kereste esetére? Automation (PSA). Szabad hogy azoknak telefo 
a választ, merre veszi az irányt (KRIZSAN GYÖRGY) fordításban ez annyit tesz, és emaitezúnk a legt 
az Ipar a liberalizáció után ICMP, A HÁLÓZATI SEGÉD mint a szolgáítatásírányítási akokkel személyesen is 
(MALLÁSZ JUDIT) Az intemetprotokollokat rendszer automatizálása Sűrűn talátkos 
6 A NEMZETKÖZI HÍVÁSOK HARMADA bemutató sorozatunkban lépésről (MÁRTONFFY ATTILAJ (MALLÁSZ JUD) 
MÁR VolP. lépésre eljutottunk a TCP 24 INTERNET A FELLEGEKBEN 29 INTERKET JELEN ÉS JÖVŐ IDŐBEN 
A belföldi távhívásban még nem, szálíítóprotokollig, Közben (IIMÁNYI KATALIN) Lehet, hogy rossz idők 
de a nemzetközi azonban átugrottunk 25 MIÉRT HASZNÁLJÁK KEVESEN az nternettparra, de gazdasá 
beszélgetésekben már hódít egy protokoltt, az ICMP4; most Í A MOBILINTERNETET? és társadalmi hatásad nem fe! 
az internet alapú hangátvítel pótoljuk az elmaradásunkat Mást vártak a WAP-AÓI figyeimen kívül hagyni 
(MÁRTONFFY ATTILA) (CSORIÁN SÁNDOR) (MALLÁSZ JUD) (OIMÁNYI KATALIN 
7 CÉGVILÁG 
Új KONJUNKTÚRA ÉS RECESSZIÓ 
Hogyan készült tel a HP. j 
Magyarország a visszaesés Most 
átvészelésére? 
(SZIEBIG ANDREK) 
9 VÉLEMÉNY 
A NAGY DOBÁS 
(SZIEBIG ANDREA) 
9 VEZETŐVÁLTÁS A GT$-BEN 
Pest! István távozott 
(MALLÁSZ JUD) 
9 BANKNET PC-AKCIÓ 
(GOHOPP ATTILAJ 
9 ELSŐ HELYEN A LOJALITÁS 


(MARTONFFY ATTIUA) 


Mekkora is 


valójában a PC-piac? 


(Folytatás az 1. oldalról) 

A másik kiindulópont pedig az ! 
a tény lehet — s ezt nagy nem- 
zetközi és hazai PC-szállítók is 
megerősítik -, hogy az üzleti 
szféra ma már hároméves ga. 
ranciával vesz szinte minden 
rendszert, a csereciklus sem le- 
het rövidebb három vagy in- 
kább négy évnél. Ebből az adó- ) 
dik. hogy az elmúlt három-négy ! 


zálták a cégeket, vagyis nem 
emelték ki az informatikahasz- 
nálat szempontjából fontos vál- 
lalkozásokat. Emiatt könnyen 
megtörténhetett, hogy a minta- 
vételből — mert minden szeg- 
menst minták alapján vizsgáltak 
— fontos cégek kimaradtak, be- 
kerültek viszont olyanok, ame- 
lyek nem használnak intenzíven 
informatikát. A felmérést vélhe- I 


évben legalább 500-600 ezer új 
gépet vásárolt a vállalati szek- 
tornak ez a része, az pedig ke- 
véssé valószínű, hogy ebben a 
szegmensben ne lenne négy év- 


tőleg közelebb vitte volna a 
valósághoz a Gartner által de- 
finiált felosztás; az három cso- 
Portba sorolja a vállalatokat 
aszerint, hogy mennyire hasz- 


nél öregebb rendszer. 
Felvetődik a kérdés, hogy mi / 
baj lehet az elemzéssel? Nos, 
többen úgy vélik — és valószi; 
núleg ez is áll a legközelebb a ! 
tényekhez —, hogy a felmérés ! 
készítői alapjában a foglalkoz- 
tatottak száma szerint kategori- 


nálják az informatikát. Ha a fel- 
mérők erre az osztályozásra tá- 
maszkodnak, akkor a legfelső 
csoportba tartozók (azok, akik- 
nek az alaptevékenység sem 
mehet informatika nélkül) még 
tételesen is bekerülhettek volna 
a felmérésbe, és egy-egy ilyen 


vállalat bekerülése több ezer 
géppel is módosíthatta volna a 
felmérés eredményeit 

Vélhetőleg torzulást keltett az 
egyre gyakoribb informatikai 
forráskihelyezés is, Csak egy 
példa: ma a Matávnak egyetlen 
gépe sincs, a legfeljebb közép. 
vállalatnak minősülő ED$-nek 
viszont több mint 10 ezer van. 
Ez persze csak kiragadott pél- 
da. de jól jellemzi a helyzetet; a 
felmérésnek tehát az is gyenge 
pontja. hogy nem kezeli külön 
az forráskihelyezés kérdését. 

Alap- és kontrolladatok híján 
nagyon nehéz ellenőrizni az 
ilyen jellegű piaci felmérések 
eredményét. Pedig a felmérés 
készítői ellenőrzésül felhasznál- 
hattak volna egy adatot: az el- 
múlt években üzembe helyezett 
Windowsok számát A magyar- 
országi Macintosh-állomány el- 
hanyagolható, DOS-os gép ma 
már nincs, és a Windows koráb- 
bi változatait futtató rendsze- 
rekre sincs különösebben példa. 
Tehát az értékesített Win98/NT/ 
2000 csomagok száma minden- 
képp eligazítást adott volna ab- 
ban. hogy a felmérésben közölt 
szám és a többek által tudni vélt 
adatok közül melyik jár köze- 
lebb a valósághoz 
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Törvény az elektronikus 
kereskedelemről 


(Folytatás az 1. oldairólj 

A szabályozás — mint az kí- 
derült Desseuffy. előadásából 
-, meghatározza az elektroni- 
kus üzlettel foglalkozó cégek 
által kötelezően nyilvánosság- 
ra hozandó adatok körét, az 
elektronikus úton kötött szer. 
ződések formai jellemzőit, fog- 
lalkozik a szállítási felelősség, a 
fogyasztóvédelem és az adat- 
védelem kérdéseivel, valamint 
az elektronikus úton elküldött 
kéretlen kereskedelmi ajánla- 
tokkal (azaz a spam-levelek- 
kel). Más forrásból ismeretes, 
hogy a törvény alkotói szabá- 
lyozni akarják az intemethasz- 
nálat néhány kérdését ís, pél- 
dául a Miniszterelnöki Hivatalt 
vezető miniszter felügyelete 
alá kerülnének a doménnevek 
kiosztásával kapcsolatos ügyek 


ís. Lakatos Péter, a Köves és 
Társai ügyvédi íroda munka: 
társa az elektronikus kereske- 
delem nemzetközi összefüggé- 
seiről beszélt; előadásából nyil- 
vánvalóvá vált, hogy e tárgy- 
ban az EU-n belül is alapkérdé- 
seket kell még eldönteni, 

Egyebek mellett választ kell 
találni arra a kérdésre, hogy mi 
tekintendő egy tisztán elektro- 
nikus kereskedelmet folytató 
cég telephelyének, és ettől a 
döntéstől — adózási és egyéb 
okokból — dollármilliárdok sor- 
sa függhet. 

Az sincs még eldöntve, hogy 
reklamáció esetén melyik or- 
szág joga veendő alapul — a 
fogyasztóvédelmi szabályozás 
ugyanis az EU-n belül sem 
egységes. 

—— RÉVÉSZ GÁBOR 


P4 két gigahertzen 


(Folytatás az 1. oldalról) 

Az Intel gyorsítani szeretné 
új processzorának térhódítását, 
ezért a Pentium 4 ma már ol. 
csóbb a Pentium III-nál. Ma a 
Pentium 4-gyel együttműködő 
Intel 850 lapkakészlethez csak 
RDRAM memória illeszthető, 
de az a legdrágább a piacon. Az 
Intel tehát hamarosan piacra vi- 
szi a 845-ös lapkakészletet: az- 
zal majd az olcsó SDRAM-ot ís 
hozzá lehet illeszteni a Pentium 
4 processzorhoz. 


Pawel Gepner; az Intel rend- 
szermérnöke szerint a vállalat 
a DDRRAM memóriatechnoló- 
iát jelen állapotában nem tartja 
elég megbízhatónak, ezért nem 
hoz piacra ilyen memóriát ke- 
zelő lapkakészletet. 

Golubeff Róbert elmondta, 
hogy az új Pentium 4-es rend- 
szerekhez a hazai processzor- 
integrátoroknál ís hozzá lehet 
Juni és dobozos változatban ís 
megvásárolhatók. 


1055 Bp., Honvéd u 40. Fsz. 8. Fax: 289-3058 
Tet: 269-2233, 301-0429, 

1119 Bp., Etele út 10. Fasz. 1. Fax 204.9292 
Tel: 382-0313, 382.0314 


Megoldást szállítunk! Változik a Microsoft licencelés! 
ene nélózatok tervőzése , Október 1-ig még fiissíthet 


E-Z. 


) Hivatalos Microsoft tanfolyamok 
Windows 2000 és XP, SO.; NET, Hi] 
Exchange, fejlesztő eszközök "két év után ig kedvezményesen 
) Tanfolyamok felhasználóknak meghosszabítható a követés 
"Word, Excel, Project, PowerPoint 
(5 programnyelvek. 


Keeezeepolaee gets 
£-natt rairángíjaontrot Ma - Hortag. wore anetpett Pas 
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Givilpályázatok 


Augusztus 30-án Srumpf István 
kancelláriaminiszter bejelentet. 
te, hogy milyen eredménnyel 
végződtek a május 17-én meg- 
hirdetett Információs Társada- 
lom és Gazdoságfejlesztő prog- 
ramban a cívil szervezetek szá- 
mitógéphez juttatására kiírt pá- 
lyázatok, Három részpályázatra 
Összesen vagy 10 ezren jélent, 
keztek, § a jelentkezők 59 szá- 
zaléka kihasználta az elektroni- 
kus regisztráció lehetőségeit. A 
formai vizsgálat a pályázatok 8 
százalékát érvénytelennek. mi- 
nősítette; a végleges döntés sze. 
rint a tagszervezetek nélküli ci- 
vil szervezetek közül 3000-en 
nyertek, a tagszervezeteket is 
fenntartókból 143-an, a teleház, 
telekunyhó . létesítésére . törek- 
vőkből pedig 165-en. A most lé- 
tesülő teleházak irodatechnikai 
berendezésekhez. is  hozzájut- 
nak, a nekik szállítandó esz- 
közökre az Informatikai Kor- 
mánybiztosság a központosított 


Stumpf István 


közbeszerzés pályázati rendsze- ! 
rén belül, a teljes projektre (az- 
az az összes teleházra) nézve 
kér majd ajánlatot a szállítóktól. 
A civil szervezeteknek szánt 
rendszerek nagyjából őtven szá- 
zalékát szintén a közbeszerzés / 
rendszerén keresztül vásárolják ! 


meg, a másik ötven százalékot / 
pedig - egy, a közeljövőben ki- ! 
dolgozandó eljárás révén — ha- / 
zai kís- és középvállalkozások- 
1ól szerzik be. A szervezetekkel 
való szerződéskötéseket és a szá- 
mítógép-beszerzést 1-1,5 hónap ! 
alatt szeretnék lezárni. A három 
Pályázat költsége összesen 1.6 


! milliárd forint lesz. 


Stumpf lstván a program 
folytatásáról ís beszélt: szep- 
tember 13-án újabb pályázato. 
kat hírdetnek meg (ezek a peda- 
gógusok és köztisztviselők szá- ! 
mítógéphez jutását segítik majd ! 
elő), és még az ősszel eldöntik, 
majd nyilvánosságra hozzák a 
2002-ben meghirdetendő pályá. 
zatok főbb jellemzőit 

A kancelláriaminiszter nem 


! tarja lehetetlennek, hogy a ci 


vil szféra további támogatására 
újabb pályázatok jelennek majd 
meg, mivel véleményük szerint 
az ilyen szervezetek társadalmi 
méretekben javíthatják az infor- 
matikai tudást, és hozzásegítik 
az embereket a könnyebb infor- 
mációszerzéshez. 


REVÉSZ GÁBOR 


Bővül a Sulinet 


Szeptembertől újabb iskolákat 
kötnek be a Sulánes hálózatába 
Összesen 510 imézmény (ma. 
gyobbrészi általános iskola, ál 
letve az eddig kimaradt néhán 
középfokú oktatási insézm 
és újdonságképpen néhány kol 
légium) van rajta a listán, s 
velűk együtt összesen 2360 in 
tézményt foglal össze majd a 
hálózat - tájékoztatta kapczakze 
Garab Szabolcs, az Oktatási 
Miniszténium Sulinet program. 
irodájának vezetője. 

A bővítésze a rendszert üze. 
meltető PSINettel most sikere. 
sen lezárt tárgyalássorozat adott 
lehetőséget. Ezeken a tárgya. 
lásokon a minisztérium képvi, 
selői abban állapodtak meg az 
üzemeltetővel, hogy az beköti 
az új intézményeket — és az ed. 
digi éves áron üzemelteti őket 
-, ezenfelül 300 budapesti isko- 
lában az cddígi bérelt vonalat 
ADSL kapcsolattal cseréli fel, 
És további 1000 intézményben 


fek teljes védtelen 
nek. Fela; 
ajánlásukat a gyártó ís tán 


Eatja) a sali 
hogy sulinet 
munkzáliormásaika 
vánuságyelő. pi 
el (és ingyenes eri 
delkezésükre a maga telefon 
támog: 


Közös pont az i-n 


A termékértékesítéstől a konzultációig 


A Compag és az Oracle együtt. 
működése a fejlesztések és a 
marketing területén nem új ke. 
letű. dolog, szövetségük azon- 


ban az utóbbi egy-másfél évben ! 


lett ígazán erős, s az Oraclegi 
új adatbázis-kezelési és integrá- 
ciós platformja révén világszín- 
ten és idehaza ís még tovább 
erősödött, 

A két cég szövetsége Ma- 
gyarországon csaknem. minden 
szinten. megnyilatkozik, a ter- 
mékszakértői szinttől az értéke- 
sítésen át a konzultációig, s min. 
den mögött ott állnak az anya- 
cégek — rajzolja fel az együtt- 
működés általános rendszerét 
Molnár János, a Compag Ma 
gyarország nagyvállalati rend: 
szerek üzletágának igazgatója 
Az együttműködés a 2000. év- 
től átfogóbb lett: a két cég az 
€-űzleti platformmal és az ezen 
futó alkalmazásokkal kapcsola- 
tos közös fejlesztésekben álla- 
Ppodott meg. 

Mindezeken túl abban ís meg- 
egyeztek, hogy ezeket a termé- 
keket közösen viszik piacra — 
teszi hozzá Deme Csaba, az 


Oracle Hungary marketingigaz. 
gatója 

Az együttműködési megálla: 
Podás szerint a Compag az Or. 
acle iProcurement megoldásá. 
ra támaszkodva végzi beszerzé 
scit, s ettől azt várja, hogy 48 
millió dollárt takaríthat meg az 
Év végéig tartó időszakban. Az 
Oracle pedig a Compag Truó4 ! 
Unix operációs rendszerre fej 
lesztett TruCluster szoftverét hi 
cencelte az Oracle9i Real Ap- 
pliication Cluster kifejlesztésé. 
hez, és ezt továbbfejlesztve ké- 
szült el a 9i RAC jelenlegi vál. 
tozata — mondja Orosz Artíla, a 
Oracle-szövetség ápolásáért fe. 
lelős Compag-menedzser. 

Bevették az együttműködés. 
be a CRM- és az adanárházi 
megoldásokat ís: az Oracle 
olyan szoftvereket fejlesztett ki ! 
a Compag iPAO kéziszámító- / 
gépével , felfegy 
felekhez kijáró — mobil — keres- 
kedőknek, amellyel azok csatla- 
kozhatnak a központi gépre és 
továbbíthatják rá a rendelési ín- 
formációkat. 


Disztribútor: 


HAP HUNGARY KFT 
1133 Budapest 
Véső u. 7. 

Tel 452-4600 
Faxc 350-1351 


Mobil lesz . 
a magyar piac? 


Liberalizá 


iós súlypontok és kérdőjelek 
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90-cs évek elején / 
Magyarország táv 
közlése közel 15 
évvel volt elmarad. 
va a fejlett európai 
országokétól, de napjainkban ez 
a hátrány csupán néhány évre 
tehető — mondta Straub Elek, a 
Matáv elnök-vezérigazgatója Do- 
bogókón, a Magyar Elektroni 
küi és Infokommunikációs SzÖ. 
vetség IX. távközlési konferen- 
ciáján. A hazai jogszabályi kör: 
nyezet ez év végén megteremti 
a teljes piacnyitás feltételrend- 
szerét, vagyis csupán 4 évvel 
késlekedünk az Európai Unió 
1998. január 1-jei piacnyitásá- 
hoz képest. Egyes területeken 
ennél kisebb a lemaradásunk: két 
bazai mobiltársaságnak is van 
már országos GPRS-szolgálta 
tása: ez legfeljebb fél-egyéves 
hátrány az élenjárókhoz képest, ! 
de vannak olyan fejlett orszá- ! 
gok is. amelyeket megelőztünk 


ezzel a teljesítménnyel 
A Matáv elnöke hangsúlyoz. 
ta: napjainkban számos új kér- 
dés kerül felszínre, ezekre meg- 
felelő választ kell adni, Ilyen 
egyelőre megválaszolatlan 
kérdés például az, hogy miként 
változik az egyes társadalmi 


tegek információ iránti igénye. 
Az sem világos, hogy a fo- 
gyasztók igénylik-e a technoló- 
giai fejlődés lehetőségeit. Egy 


közelmúltbeli példával élve: a 
motiltelefónia minden. várako- 
zást felülmúló sikertörténet, de 
a WAP már korántsem. Az sem 
látható még tisztán, hogy a gaz 
dasági fejlődés mely irányokba 
És mennyire mozdítja el a kom 
munikációs igényeket, s az leg 
alább ilyen súlyú kérdés, hogy a 
hazai piac mérete elég nagy-e a 
globális szolgáltatóknak 

A változó körülmények kö. 
zött a piaci szereplők új kíhívá. 
sokkal találják szemben magu. 
kat. Egyetlen távközlési vállalat 
sem — a Matáv sem — hagyhat. 
ja figyelmen kívül például azt, / 
hogy a vezetékes piac visszafej- 
lódőben van. A Matáv 2001-ben 
4 vezetékes telefonvonalak 100 


ezres csökkenésére számít, s ezt 
tekintetbe kell venni a jövő ter. 
vezésekor, Követelmény, hogy 
a befektetéseket a fejlődő terü. 
letekre összpontosítsák; a sza. 
bályozónak is ezeket a területe 
ket kell támogatnia — hangsú 
lyozta a Matáv elnök-vezér 
agazgatója 

A Miniszterelnöki Hivatal In- 
formatikai Kormánybiztosságá- 
nak vezetésével folyik az egi 
séges hírközlési törvény műkö- 
déséhez elengedhetetlen 43 mi 
niszteri és kormányrendelet ki. 
dolgozása - mondta előadásá. 
ban Desseuffy Anna, a MeH 
IKB szabályozási főcsoportfó- 
nöke. Az érintett piaci szerep. 
lők folyamatosan kapják a jog: 


szabály tervezeteket — időnként 
provokatív céllal. A sietség nem 


öncélú, hangsúlyozta Dessewffy. 
hiszen a verseny szolgálja leg. 
inkább a fogyasztói érdekeket; 
feltétlenül tartják tehát az ere: 
deti ütemezést, vagyis decem. 
ber 23-ára meglesznek a ren- 
deletek 

Bánhidi Ferenc, a Hírközlé 
si Főfelügyelet szabályozási 
! nökhelyettese felhívta a figyel- 
! met arra, hogy a törvény a mai 

európai gyakorlatnál erőtelje- 

sebb liberalizációs törekvéseket 
! tükröz. A kapcsolódó végrehaj- 
tási rendeletek kritikus kérdése: 
ként említette az összekapcso- 
lást, az előfizetői hurok átenge: 
dését, valamint az árképzést. 
Véleménye szerint nagyon fon- 
tos, hogy az összekapcsolási re. 
ferenciaajánlatok, valamint az 
előfizetői hurok átengedésére 


vonatkozó referencinnjániatok [ 
határidőre. elkészüljenek. Nem 
kevésbé fontos az, hogy az ár- ! 
képzésre eddig jellemző bi. 
zonytalanság helyébe a szabá- 
lyok világos meghatározása és 
alkalmazása lépjen. A szabályo: 
zói magatartás piacot befolyá 
soló hatásának taglalásakor Bán. 
hídi első helyre a számviteli szét; ] 
választást tette, s ezutám az ár- 
képzést és az egyetemes szol 
gáltatások finanszírozását. 
Néhány vélemény a hazai 
távközlés. jövőjével. kapcsolat 
ban: nem jó, ha a szabályozás 
túl konzervatív, de az sem, ha ) 
ultraliberális; nem kell attól fél- 
ni, hogy túllíberatizálá válik a 
piac; egy éven belül nem várha- 
tó az érdemi verseny megindu- ) 
lása; a helyi hurokban nem le- 
het érdemleges versenyre szá 
! mitani, éppen ezért a következő ! 
) félévben meg kell oldani az elő- ! 
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fizetői hurok . megosztásának 
problémáját; a nagy sietségben 
minden bizonnyal határidőre el- 
készülnek majd a rendeletek, de 
vajon jó irányba vezetnek-e u 
rohammunkában készülő jog 
szabályok? 

$ végezetül egy tapasztalat uz 
Egyesült Államokból: ott nem; 
régiben látott napvilágot az 
múlt öt év liberalizációs folya 
matának émékelése, és aszerint 
az eddig követett gyakorlat nem 
iködőképes. Mivel a folya 
matok a szolgáltatás alapú vei 
seny felé haladtak, azért vissz. 
szorultak a beruházások, s en- 
nek már ma is érződnek a maga 
kedvezőtlen hatásai. 


sonline: zza 


ks ee] 


2004/2329 
12009/209 


A nemzetközi VoIP-szolgáltat. 
sok (Voice over IP, azaz a han- 

got intemeten továbbító szol- 

gáltatások) teljes magyarorszá- ! 
gi piacának 2001. évi nagysága 
5-6 milliárd forintra becsülhe. 
tó. Ez 3-4 százalékát teszi ki a 
gazdálkodó szervezetek beszéd 
célú — 155 milliárd forintos — 
távközlési kiadásainak, a nem; 
zetközi beszédforgalomnak vi 
szont már 35-40 százalékát. 

A Magyar Infokommunikációs 
Jelentés adatai szerint a 10 (ős- 
nél nagyobb hazai vállalatok - 
közel 32 ezer cég — közül ma 
még csak minden tízedik (11) 
százaléknyi) használ VolP-szol 
gáltatást. nemzetközi beszélge. 

jj 


ban a nagyvállalatok: közülük 
40 százalék bonyolítja le VolP- 

! val a nemzetközi beszélgetése 

) ket. A 10 fősnél nagyobb cégek 

! teljes szegmensében az első fél- 

) év végén nagyjából 3500 válla: 
lat használt VolP-t nemzetközi 
hívásokra; a tervek szerint az 
idén éves szinten 40 százalék- 
kal bővül majd az ügyfélbázis. 

Az Infokommunikációs  Je- 
lentésben az ügyfelek száma 
alapján a következő cégek ke- 
rültek fel a nemzetközi VolP- 
szolgáltatók 10-es listájára. (Az ! 
ügyfélbázis nagysága nem egye- 
zik meg a cégek forgalmával, 


! tésre; a fő felhasználók elsősor- 
j 
j 


K .. sa 48. A nemzetközi hívások 
Hegedüs Hillás, Straub Elek, Dessewíy Ana, Bántidi Ferenc, Binder László harmada már VolP 


Piaci súlyával, hiszen például a 
Kiwwi főleg kis- és középvál 
latokra koncentrál, a PanTel ügy- 
felei pedig rendszerint a nagy- 
vállalati körből kerülnek ki.) 

A nemzetközi  beszédforga 
Jomra VolP.szolgáltatást hasz 
náló nagy- és középvállalatok 
költségei a VolP bevezetésével 
átlagosan 19 százalékkal csök. 
kentek — a nagyvállálatokéi job- 
ban (22 százalékkal), a közép. 
vállalatokéi kisebb mértékben 
(18 százalékkal). A. VolP.szol- 
gáltatás bevezetését vagy fej. 
lesztését tervező szervezetek a 
Matávot, a Kíwwit, a ht 
és a Vivendi/V-comot részesítik 
előnyben. (Munkatársunktól) 


Konjunktúra és recesszió 


Tavaly nyáron a HP Magyaror: 
szág ügyvezetője, Pesti István 
átszervezte a hazai leányválla. 
latot. Megcsik ez másutt is. nem 
ís olyan ritkán, Ezt a nagysza: 
bású átszervezést azonban külö- 
nössé tette a gyorsaság és a meg- 
bízhatóság. 

A gyorsaságon 
nincs ís ígen mit 
csodálkozni, hiszen 
az ilyenkor fősze. 
repet játszik: a 
szállító minden re 
ménybeli térületre 
igyekszik rátenni a 
kezét. Konjunktú; 
rában még a nullá: 
ról indulva is el lehet érni egy 
egy új területet, nincs forrásbeli 
korlátozás, a cégek jóformán 
minden irányba invesztálnak. 

Az IT-világban azonban be- 
köszöntött a recesszió, s ennek 
jelei tavaly ősztől már itthon is 
láthatók a cégekben, a különféle 
technológiai területeken. Ilyen- 


Pesti István: 


kor már nem lehet a korábbi üz- 
leti modell szerint dolgozni, de 
továbbra is kell nyereséget elő- 
állítani, ügyfélszámot növelni, 
S a vezetőnek ebben a helyzet 
ben el kell gondolkodnia azon, 
miképp. láthatna . messzebbre. 
Pesti István úgy 
véli, hogy koráb- 
ban, ha egy évre 
előre akart tervez; 
ni, előre kellett gon: 
dolkodnia négy-öt 
lépéssel, recesszió 
idején azonban — 
mivel a ciklusok 


: Jövő nyárra 
lesz a legfőbb fel- 


adat: a megbízhatóság a legfon- 
tosabb, azaz a tavaly nyáron 
meghírdetett program másik fe- 
lének kell főszerephez jutnia. 
Ezt a hangsúlyváltozást per- 
sze a cég termékpontóliójának 
a megváltozása ís tükrözi, állít- 
ja az ügyvezető. Egy jól műkö- 


! dő céget három dolog jellemez. ! 


megnyúlnak — más ) 
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] Először, a megbízható techno- ( termékportfólió a bázistermé. 


lógia; ebbe az is beleértendő, 
hogy a cég tudja, kinek adja el 


] a termékét, s ezt az ügyfelei ís 


tudják róla. Ez a technológia 
adja a cég bázisát, a cég profit 
ját. Ha ez vel van szúrva", ak- 
kor nincs mire építeni. Másod. 
szor, a jól működő cégnek min- 
dig van egy nagy dobása, pél- 
dául egy olyan új, növekvő sú- 
lyú terméke vagy technológiája, 
amelyet ez a cég majd szab. 
vánnyá tesz. Erről a valamiről 
akkor a felhasználó még nem 
tudja, hogy ez kell majd neki. 
Ez a második dolog az innova- 
tív rész a cégből. Harmadszor, 


] ha a cég megtalálta ezt az inno. 


vatív részt, akkor át kell vinnie 
a bázisba, Recesszió idején ez a 


kek irányába tolódik el, 
Ha arra vagyunk kíváncsiak — 
mondja Pesti István -, hogy 
mindez hogy fest a HP Ma. ! 
gyarországnál, akkor a bázist 
a nagy tömegben forgalmazott ) 
termékek adják, vagyis a nyom- 
tatók, a szkennerek, a PC-K és a ) 
Unix-kiszolgálók, mindaz, amit 
közvetett csatornákon át érté. 
kesítenek. Hagyományos terület ! 
Persze a biztonsági megoldások 
vagy az IT-felügyelettel kapcso. 
latos megoldások köre is — ez ! 
utóbbit az OpenView fémjelzi. 
Szintén szépen fejlődő, innova- 
tív területként említi az e-üz; 
letet, az udattárház-megoldáso- / 
kat, és a CRM-et: ebben a HP ) 
Magyarország jóval előbbre 
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tart, mint vetélytársai S a re 
cessziós szakaszban Pesti Is. 
ván nagy reményeket fűz az 
Itanium . processzorral . indított 
egyszerveres stratégiához, Hi. 
szen az újkori informatika elin. 
dulása óta először vált lehetsé- 
gessé, hogy több operációs rend- 
szer alkalmazása nem jelenti 
szükségszerűen egy új szerver 
megvételét ís. 

Hogy meddig tart a recesszió, 
azt senki nem tudja megmon- 


! dani, mindenki csak jóslatokat 


mond. Pesti István szerint né- 
hány hónapig még biztosan 
nem lesz változás, azután majd 


! lassan megindul a fejlődés, s 


talán jövő nyárra, őszre túl le. 


Gyártásban a Windows XP ; 


(Folytatás az 1. oldalról) 
Allchin, a cég alelnöke rövid 
beszédében méltatta az XP új 
elemeit, például a megerősített 
webszolgáltatásokat, az otthoni 


) felhasználást segítő szórakozta- 
tó funkciókat, valamint a rend- 
szeren futó 12 ezer alkalmazást. ! 
Allchin beszéde után Gates ki- 

 jélertene, hogy a Kód teljes, 


Oki, 


Network Solutíot 


az amit alvárnak a színes, 
is nyomtatás fejlesztő 


Gyors, elérhető, színes 
amaly nemcsak 

a minőséget, hanam úztate 
Zámára hiheti 


nyomat, 


— valamint 


érését je 


Legyen színes, dinamikus 
és hatékony! 
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OKI / 


! majd meg a boltokban. 


majd aláírásával engedélyezte 
tábla-PC-jén a kiszállítás meg- 
indítását. A Compag, a Dell, a 
Gateway, a MP, az IBM és a 
Sony képviselői a WinXP emb- 
lémájával díszített diplomata- 
táskában kapták meg a mester- 
példányt tartalmazó CD-t; ezek 
a nagy PC-szállítók a mostani 
bejelentés után máris megkezd- 
hetik a nyilvános felkészülést 
az új operációs rendszer OEM- 
változatának telepítésére és szál- 
Iítására. Ennek megfelelően pél- 
dául a Compag szeptember má- 
sodik felében bejelenú az XP-s 
modelleket, és a cég magyaror- 
szági leányvállalatától szárma- 
zó információ szerint október 


/ elejétől már Magyarországra is 


szállíthatja őket 

A Microsoft egyszersmind 
bejelentette új operációs rend 
szerének egyesült államokbeli 
árait; eszerint a Windows XP 
Professional. frissítő változata 
199 dollár lesz, a szabványos 
változat 299 dollár, a Windows 
XP Home Edítion felfrissítés- 
ként 99 dollár, szabványos vál- 
tozatban 199 dollár. Kertész Pé. 
ter, a Microsoft Magyarország 
sajtószóvívője kérdésünkre azt 
válaszolta, hogy az új operációs 
rendszer magyarított változata 
valamikor november utolsó he: 
tében kerül majd piacra; ez a 
dátum egyébként többé-kevés. 
bé egybeesik a többi lokalizált 
változat megjelenésével. Az új 
rendszer magyarországi végfel- 
használói árát a kibocsátáskor 
jelentik be, Kertész Péter sze- 
rint a magyar XP nagyobb 
mennyiségben várhatóan a be- 
jelentés utáni hetekben jelenik 
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Vezetőváltás a GTS-ben — ! 


Jából Pesti István, a GTS Magyarország / lentősége, a vállalat átalakítja stratégiá- 


cddígi vezérigazgatója; a vállalat operu- 
tív vezetését Szathmári Géza vezérigaz- 
Rató veszi át. A változás hátterében a 
vállalat regionális struktúrájának meg- 
erősítése áll, adta hírül a GTS sajtóköz- 
leménye. 

A GTS leányvállalatai eddig a maguk 
országának piacára  összpontosítottak, 


Ját — fejtene ki Low Toth, a GTS közép. 
curópai igazgatója. Szathmári Géza, az 
új vezérigazgató az elmúlt három esz. 
tendőben a lengyelországi érdekeltség 
vezérigazgató-helyetteseként nagy  fej- 
lesztési munkákban vett részt, s tapasz- 
talataíval jó irányban befolyásolhatja a 
magyarországi vállalat belső hatékony. 
ságának alakulását — mondta Toth. Pest 
Istvánnal még folynak a tárgyalások ar- 
ról, hogy ő miként vehetne részt a GTS 
további — főleg a külső kapcsolatokat 
építő - tevékenységében. j 

Ami a megkezdett munkákat illeti, a 
GTS nem tett le a tervezett kelet-ma- / 
gyarországi, 700 kilométeres optikai há- / 
lózat kiépítéséről. Nem biztos azonban. 
hogy maga építi ki a teljes hálózatot: a 
megfelelő konstrukciók kiválasztását az l 
ár és a hatékonyság határozza meg. Ezt ! 
a tervet cég a következő háromnegyed / 
évben szeretné valóra váltani. Ez év vé- 
gén megkezdi a 3.5 gigahertzes frekven- ] 
ciasávban működő berendezések telepí- ] 
tését; a szállítót várhatóan szeptember- 
ben választja majd ki. Változatlan marad i 
a Datanet-stratégia, a termékkínálat bő- 
vülni fog. Az igen stabilnak tekinthető 
VSAT terület sem változik; a mikrohul- ) 
lámú összeköttetéseket viszont a GTS 
továbbra is az üvegszálak helyettesítő 
megoldásának tekinti — tudtuk meg Lou 
Tothtól. 


hi 
Szeptember 1-jén visszavonult pozíció- ( Mivel folyamatosan nő a régiós piac je. ) 
] 


uz 


Első helyen a lojalitás 


Magyarországon széles körben használ- 
Ják a CRM-szoftvereket, de egyelőre 
nem a kellő üzleti és tanácsadási tapasz: 
talattal párosítva. A piac most alakul, s 
call centerek terén már viszonylag jól ál- 
lunk, Az első CRM-projekteket távköz. 
lési cégek indították, s lassan felzárkó; 
zik hozzájuk a pénzügyi szektor és a 
közszolgáltató szféra is. Az egyéb ipar. 
ágakban bízonyos üzleti funkciókra al. 
kalmaznak majd CRM-et — ebben sum- 
mázta az ügyfélkapcsolat-mencdzsment 
házai helyzetét az Atos Origin IT-szol. 
Páltató vállalat CRM-tanácsadója, Mu- 
raközy Márta a cége által szervezett sze- 
mináriumon. 

NCRM egyik legfontosabb erénye az, 
hogy lojálissá teszi az ügyfelet — és ez a 
legfőbb feladata ís. Felmérések szerint a 
húség 5 százalékos növekedése 25-85 


százalékkal növeli a szervezetek nyere- ) 


ségét; egy új ügyfél megszerzése 6-7. 
szer annyiba kerül, mint egy már meg- 
levő ügyfél megtartása, és az elégedett 
ügyfelek 95 százaléka lojális marad. 


Az Atos Origin azt javasolja a CRM ) 
bevezetésére törekvő vállalatoknak, hogy 
előbb határozzák meg üzleti céljaikat, s 
azokat hozzák összhangba az ügyfélke- 
zeléssel. Partnerül pedig kipróbáltan 
eredményes megoldásszállítót kell vá. 
lasztani, Az Atos Origin az osztrák up- / 
datc.com cég markcting.manager nevű 
CRM.- megoldását. kínálja ügyfeleinek. 
Ez a rugalmasan alakítható programcso- 
mag automatizálja és összekapcsolja 
egymással a marketinget, az értékesítést / 
és az ügyfélszolgálati munkát Ezt a 
szoftvert vezették be a Magyar Távirati 
Irodánál, valamint multinacionális cé- 
gek magyarországi leányvállalatainál — 
például a Rcemtsma Debreceni Dohány 
gyárban, a SmithKlinc Beechamben. a 
Bank Austria Credítanstaly CAMSCO- / 
ban és a DuPontban. 


! megkérjük, mondjon a 


Szerkesztőségünkben 

igen sokan szeretünk 

dolgozni, lapot kész. 

teni — jó lapot. Sokat 

töprengűnk hát azon. 

hogyan lehetne szebb 

És tartalmasabb ez az 

újság. Örök megúju 

lásra késztet az a kö. 

Zeg maga is, amely 

ről írunk. S ha abba a helyzetbe jutunk 

hogy a szerkesztőségi tartalom jobb 

Strukturálása érdekében már hétről hétre 

feszegetnűnk kell az addig jól működő 

tartalmi és formai kereteket, akkor lép- 

nünk kell: a lap megérett a változtatásra 

Az addig felmerült ötletekből. elképze. 

lésekből kitalálunk egy új koncepciót. 

De nem vagyunk tévedhetetlenek: szük. 

ségünk van a józan kontrollra, és azt ki- 

től mástól kaphatnánk, ha nem az ezer 

szer emlegetett, szeretett, nagy figyelem 
re méltatott Olvasótól. 

Hagyomány — meg s 

jól felfogott érdekünk 

ís -, hogy időről időre 


munkánkról véleményt 

Ezt tetűk idén tavasz. 

szal is. S esetleges kel. 

lemetlenségeket is vállalva nem eléged 
tünk meg azzal, hogy észrevételeit a lap 
És online-unk oldalain olvassuk, hanem 
— ígaz, tükör által homályosan — láthat. 
tuk, hallhartuk megszólalni néhány fő. 
kuszcsoportos beszélgetésen ís. Mi ta: 
gadás, ez valóságos élveboncolás volt — 
a mi élveboncolásunk. Sokszór voltunk 
kínban ot, az üvegfalon rúl, máskor / 
meg elégedetten nézhetünk egymásra. 
Volt min eltöprengenünk. 

S így megméretvén, elgondolkodtunk 
hogyan cseng össze az Olvasó elvárása 
És a mi koncepciónk. Amit láttunk, hal. 
lottunk, az jobbára nem volt nekünk új, 
donság, bár akadt egy s más, amin elcso- 
dálkoztunk. Azon nem lepódrünk meg. 
hogy szinte mindenki komoly, híteles, 
stabil. orgánumnak tekinti újságunkat 
Voltak azután olyanok, akik az autós 
rovat létjogosultságát vonták kétségbe 
sőt szép számmal olyanok ís, akiknek az 
ilyen-olyan. regionális menedzserekkel 
készített interjúink nem nyerték el a tet 
szését. Egy kissé — vagy nem ís olyan 
kissé — azon ís meglepődtünk. hogy az 
Olvasó szerint túl sok a lapban az üzleti 
hír. Jó egy évvel ezelőtt éppen olvasói 
kívánságra növeltük meg az üzleti cikkek 


) terünkre, bízunk magunkba 


A nagy dobás 


drányát. Azóta persze eltelt sémi idő, a 
gazdasági újságok 


vel indultak neki az in 
ezekből a kiadványokból 
só már megkapja a n 
sági informatikai betev 
már nem ezt várja, hasen 
technológiát. Azzal má. 


legalábbis heti rendsz; 
igen találkozik 

Az Olvasók eszerint azt akarják. hoz 
a Számítástechi 
radjon, de legyenek benne azért üzleti 
információk is... csak éppenséggei 


ia techn 


szeretnének 
legyen tőbb hardver 
és szoftverismertető, biztonság- és szofi 
vertechnológiai írás, és hogy azok ne 
csupán a felszínt érintsék, hanem hat 

janak le a mélységekbe. Sok minde 
egyebet ís akar még az Olvasó. Például 


így megméretvén, elgondolkod 


tunk: hogyan cseng össze az Olvasó 
elvárása és a mi koncepciónk 


több gyakorlatias információ 
peket és trükköket, hanem életk 
tanulmányokat, meg üzeme 


Nem up 


csolatos írásokat. 

Az Olvas lapot fos 
bökte, hogy nem igazán szereti ezt a h 
s sokat h 


pedónyi méretet; a fű; 
ugy 
lapozni az 
el. hogy az eddigi puntán 


n, mondta, de mé 


újságot. És azt sem 


lyen szívesen látna valami 
nesebbet, elevencbbet. 


voltunk ezzel magunk ís, megk 


restük tehát az egyik legjobb tervezői 


ő szépségesen felöltöztett mi alak 
formáláson átesett tapunkatt 
Ez hát a régi-új lap — a szerkesztőség 


formai és tartalmi koncepciójának tükre 
az olvasói kívánalmaknak is megfe 
küllemben, méret! 
juk, hogy nagyot lépünk előre, s valami 
olyasmit indítunk el az IT-média hazai 
piacán. ami még nem volt, ami méltó a 
Számítástechnika hagyományaihoz, mél 
tó ehhez a Computerworid  családho: 
tartozó laphoz. Büszkék vagyunk a hát 
bízunk az 
Olvasóban, s persze a hirdetőben is 

SZIEnIG amonta 


). tartalomnak. Tud: 
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alóban ez I 


az a világ, aho 
az otthoni és a 
munkahelyi fel. 
használók töme. 
geci vágyakoznának? Okvet 
lenül szükséges a megbíz. 
ható, robusztus, skálázha 
tó, akár kritikus feladato. 
kat ís ellátó rendszerek 
megszokott és elfogadott 
it átültetni 


Pingvinre, 


magya 


rhesen hangzó szó e 


A válasz; nem, De akkor 
miért van, 
sége egyáli 

nálór 


lehet szűk 
lán a felhasz 
rra, hogy Linux-is: 
meretekre tegyen szeri 
lántán saját, otthoni szi 
gépén vagy vállalati munka- 
állomásán valamelyik diszt- 
ribúcióval dolgozzon? 


XS 
ára. Zilált, 
rendszergazdák, 


, SZETVET 


c, karakterekkel 


me TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA ] 


A válasz ítt már nem egyértelmű, hí- 
szen a Linux-felhasználók jobbára rend- 
szergazdákból álló táborának véleménye 
minimum sokszínűnek mondható. Kisebb 
vállalatnak, irodának hatékony megol- 
dás lehet a tiszta linuxos környezet. 
Költséghatékonysági oldalról szemlélve 
feltétlenül, hiszen a legelterjedtebb, 
Microsoft alapú hálózatokhoz képest 
nagyságrendekkel . olcsóbban oldható 


meg az informatikai hálózat kiépítése, 


üzemeltetése, a felhasználói programo- 
kat is beleértve. A legfontosabb elem ek- 
kor azonban a jól beállított, állandóan 
frissített és karbantartott hálózat, a jól 
képzett rendszergazda folyamatos jelen- 
léte és az ezekhez társuló, megfelelő 
szintű felhasználói tudás is, 

A felmerülő vélemények talán leg- 
markánsabbika azon a nézeten alapul, 
amely szerint az átlagosnak tekinthető 
felhasználónak semmi szüksége sincsen 
a Linux bármelyik változatára sem. A 
felhasználó. ugyanis nem fogja magát 
beleásni a linuxos dokumentációkba, 
Jóllehet ez volna szükséges a folyama- 
tos, zökkenőmentes üzemeltetéshez. Az 
egyik, talán legtámogatottabb vélekedés 
szerint az optimális helyzetben a vál- 
lalati, irodai hálózatban a felhasználók 
Microsoft operációs rendszerekkel dol- 
goznak, míg a szerverek már jobbára 
Linux alapúak. 

Az érvelések szerint az irodai alkal- 
mazások terén olyannyira elterjedtek a 
Windows. alapú . alkalmazáscsomagok, 
legfőképpen a Microsoft Office program- 
csomag, hogy ezek leváltása a jelenlegi 
körülmények között több okból is meg- 
Vvalósíthatatlan. Az átállás legjelentő- 
sebb akadályaként szintén a szükséges 
ismeretszínt. hiánya merül fel azonnal, 
emellett a magyar nyelvű dokumentá-ci- 
Ók ís meglehetősen hiányosak, 

Nem lebecsülendő azonban a Linux 
minél szélesebb körű használata mellett 
kardoskodók véleménye és egyre nö- 
vekvő tábora sem. Ezt a csoportot támo- 
atja és erősíti az egyre bővülő és egyre 
erőteljesebb magyarító mozgalom, ame- 
lyet a Línux-felhasználók Magyarorszá- 
£i Egyesülete fog össze, Az LME támo- 


Batói között van a Miniszterelnöki Hiva- 
tal és a Sun Microsystems is. Bár a ma- 
gyar linuxos közösség eddig is óriási 
erőfeszítésekkel dolgozott a kéziköny- 
vek, kiegészítő információk magyarra 
fordításával, a koordinált, állami tármo- 
gatást élvező program kétségtelenül ha- 
talmas lökést adott a folyamatnak. 
Kérdés azonban az, hogy a most már 


anyanyelven elérhető dokumentáció, a ! 


szintén magyar nyelvre , átfésült" Star- 
Office. irodai prog- 


dó lesze ahhoz, 
hogy jelentősen nö- 
velje a hazai számí- 
tógéppark linuxos 
hányadát? A szkep- 
tikusok szerint nem 
valószínű, hiszen a 
magyar dokumentá- 
ció éppen a már 
meglévő és folya- 
matosan termelődő 
angol nyelvű Hí- 
nuxos szakirodalom 
(egyen az hagyo- 
mányos papír alapú 
vagy — elektronikus) 
csupán kicsiny sze- 
letének honosítását végezheti el, hiszen 
szigorúan önkéntes alapon, lelkesedés- 
ből dolgoznak a résztvevők. Ennek egy 
szép sikere az ís, hogy a Linux 
Documentation Project júliusban köz- 
Ponti szervere részének ismerte el a ma- 
gyar linuxos közösség által létrehozott 
és üzemeltetett Linux-hogyan hu web- 
lapot, így ez len a magyarított howto-k 
hivatalos weblapja. 

Az optimistábbak szerint azonban 
mindenféleképpen jelentős lépésnek te- 
kinthető a folyamat. A magyarított Lí- 
nux, a magyar nyelvű StarOffice alkal- 
mazás, a szintén magyar nyelven elérhe. 
tő SuSE 7.2, az egyre nagyobb forgalmú 
levelezőlisták, az egyre bővülő linuxos 
képzés és az egyre inkább felhasználó- 


barát grafikus kezelőfelületek révén egy ! 


olyan folyamat indult el Magyarorszá- 
gon, amely akár középtávon is változá- 
Sokat hozhat a jelenlegi informatikai 
struktúrában. 

Hogy ennek valóban milyen esélyei 
vannak, mire építhet egy felhasználó 
Vagy egy rendszergazda, 
milyen kedvező vagy hát- 


ráltató események, folya- Él 
matok észlelhetőek, nos, 5 
ennek igyekszünk nyomá- 

ba szegődni későbbi lap- sz 


számainkban. § 


ramcsomag elegen. ) 


Me —tk rre 
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feladatokhoz ís tartalmaz segédeszköző 
ket, Ha Juva, XML és SOL fejlesztések; 
hez keresünk eszközöket, akkor az In. 
ternet Developer Suite-tel megtölthetjük 
,szerszámosládánkat 

Ahogy u Fortc tettük, a 
JDevelopen egy Windows 2000-et fut 
tató gépre telepítettük, hogy elkészíthes. 
sük az elektronikus kereskedelmi alkal 
mazásokat, Solarison vagy Linuxon vi 
szont nem próbálhattuk ki a JDevelo. 
pert, mert kizárólag a Windows NT és 
Windows 2000 operációs rendszerekkel 
használható, annak ellenére. 
Borland JBuilder termékének licencére 
épül, A JBuilder támogatja a Solaris- és 
Linux-platformokat is, de hiányzik be 
lőle számos olyan hasznos eszköz, ame 
lyet az Oracle fejlesztett ki. Ezek közül 
ís kiemelkednek az üzleti logika pro; 
mozását segítő eszközök 


esetén. ís 


hogy a 


4 


a jövőbe vezet 


használását. A fejlesztő például dönthet 
úgy, hogy olyan kódot készít, ami meg 
nyit és módosít egy bizonyos adatbázist, 
majd a Business Components for 
segítségével különféle SOL nézeteket ké 
ezt más alkalmazá 
sok ís felhasználhatják 


szít az adatokhoz, é 


A Nexans 


Határozottan az 
volt az érzésünk, hogy a Business Com 


Ponents for Java mel 


yorsította e-com- ) ] 
merce-alkalmazásaink fejlesztését. 

A Fontéhez hásonlóan a JDeveloper í 
nagyban megkönnyíti az XML.lel dol. 
gozó fejlesztők munkáját. A szintaxis 
kiemelés és a kódkice 
programozók különösen sok időt taka 
ríthatnak meg. A készletből nem hiány 
zik az XML elemző sem. A JDeveloper 


zítés révé 


by AY Vas from an agár Tas nden 5 mg 
4 


Page contentTypertert/hemicharset"EIMPORB-1285-1) 2 


amaz 
aaD 


SITE 
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A platformok kérdésétől eltekintve el. 
mondhatjuk, hogy a JDeveloper minden. 
ben állja a versenyt a Sun Forte for Java 
termékével, Különösen tetszett, hogy 
könnyen meg lehetett találni a projekt 
egyes részeit és váltogatni közöttük 

A JDeveloper tartalmaz nél 


ány egy 
szerű és hasznos ötletet is, például kü; 
lönböző íkonokkal jelzi a különféle 
SOL, XML, Java — állománytípusokat 
A felület könnyen kezelhető, és számos 
hatékonyságnővelő funkció is helyet ka. 
Pott a programban, például a kódszer 
kesztés megkönnyítésére. 

A JDeveloper azonban az üzleti lo. 
gika programozásánál tündököl igazán. 
Ennek a jelentőségét az adja, 
gyükran a középső rétegben elhelyezke 
dő üzleti logika kódolása teszi ki a fej. 
lesztési idő legnagyobb részét, legyen 
szó webes, mobil- vagy belső használat. 
ra szánt alkalmazásról. A JDeveloper ré 
szeként megkapjuk az Oracle Business 
Components for Java kiszolgálóoldali 
keretrendszert, és ez megkönnyíti az üz. 
leti komponensek készítését és újrufet. 


az hogy 
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legújabb verziójában az Oracle tovább telytetétoli e émmeim 
erősítene az XSOL támogatását azzal, egere A 
hogy olyan sablonokat kínál, amelyek- ! pirtádlsó 
kel a fejlesztők SOL-ekérdezések ered- ! aga élte 
sori mnreel 
hi k 
] egen 


19 £rem 329 eedeic/KD 
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SMAU: A FÖLOKÖZI 
RÉGIÓ HIGH-TECH 
KAPUJA 


ményéből XML dokumentumokat hoz 
hatnak létre. Az XSOL servlet pedig 
webes ügyfelek számára nyújt hozzáfé 
rést az XSOL alapú alkalmazásokhoz. 
Mindent egybevetve az összehasonlí 
ák. 
hogy a JDeveloperrel nagyjából 15 szá 
zalékkal gyorsabban készültek el saját 
elektronikus. kereskedelmi . alkalmazá. 


tás házilagos módszerei azt muta 


saink, mint ha kézzel programoztunk 
volna. A legnagyobb időmegtakarítás 
érzésünk szerint az Oracle Busincsi 


Components for Java keretrendszernek 
volt köszönhető. 


A választás nehézsége 


Mindkét fejlesztőkörnyezet jó beszerzés 
lehet a szoftverfejlesztéssel is foglalkozó 
vállalatok számára. A Forte for Java kü; 
tönösen a költségérzékeny Solaris- vagy 
használóknak lehet vonzó. míg 


Limux-f 
a középső rétegre koncentráló fejlesz. 


tőknek a JDeveloper ajánlott inkább. 


MAGGIE BIGGS [INFOWORLOD] 


2001. OKTÓBER 18-22. 
MILÁNÓI VÁSÁR 


OLASZORSZÁG 


www.smau.it 
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TERMÉK ÉS 
Titkos áttáró 


Ritkán látott, s így még nagyobb örömmel fogadott 


vendégként egy magyar termék jutott el szerkesztősé 
günkbe. Az SMS-Gateway egy átjáró az SMS-világ 


nehezen k antennát, mire sikerült egy olyan pontot 
tiába volt a lelkesedi találni a tesztlaborban, ahol az antenna 
láthatatlan erő, ri avar és v fő is. 


Ehhez tudni 
nk kiadója 


Amikorra ezt a pontot n 


negleltük 


Jigra a csavart érpáros hálózati káb 


ikerült hosszabt 


ú, hogy elérje 


az antenna vé csolódó kis do. 


bozkát. A küzde koronázta, és 

ka ezután már me: mint a k; 
csapás m lása körül 
volt mé ét 


el tudta küldeni az IP-cím 
SMS-t a készüléknek (igen 
speciális SMS-ekkel konfig 

Mi az, ami tápel! 


ETT a 
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kozást és Westel-térerőt igényel, konfigu- ) sze ezt a százhatvan karakteres SMS 
rációs parancsait pedig SM$-ben kapja? ) kapacitást terheli az elején a levél fejlé 
egfejtés: ez az SMS-Gateway esz: ) ce: hogy ki küldte, meg yszöveg, 


köz átjáró. az. SMS-világ 
és az elektronikus levelezés között, Az 5, folytatódik egy 
egyik oldalon beküldjük az SMS-t, a ! következő SM$-ben és így tovább, A 
másik oldalon meg kijön elektronikus ! ben lítható, hogy egy leve 
let legfeljebb hány SMS-re szeleteljen 
fel. Négynél többet nem érdemes beállí 
tani, hiszen a mobiltelefonok vételi me 
móriája is korlátos. Mi a teszt során két 
SMS-ig engedélyeztük a csatolást. Így 
ást kap 


Szóval egy Amennyi hely marad, azon elindul a le 


vél szövege, majd v 


ndezésben 


levél formájában, 


Azután fordítva ís megismételve a 
kiderült, úgy ís működik. Elő. 
nye, hogy elektronikus levelünk a szá. 
mít ettet is eléri, 


és az mobiljáról levélben tud válaszolni, 


től távol levő címz 


egy pár levélről olyan nyugtá 
tunk a készüléktől, hogy oltan el 
küldve", Az ilye ében az el 
só SMS után érkező további üzenetek. 
erűen folytatódik a szöveg 
(nem törődve a szóelválasztással), és ítt 
ű ( már nincs fejléc 


levelek es. 


Vannak leküzdendő nehézségek 


ik, de 
y is történik a dolog 


Ez persze így túl egyszerűen ha ben egys: 


yakorlatban 


hogy ez ilyen egy 
en, sok mindent meg kell oldania 
ennek a kis dobozkának. Nézzük először 
azt, hogy van egy levelünk, amít el aka. 
runk küldeni. Egy elektronikus levél le. 
het távirati rövidségű — ez illeszkedik az 
SMS-hez, de lehet terjet 


persze 


Válasz a feladónak 


Levelezőprogramunk címlistáj; 
rűen bővíthető a mobilte 
kal. Ezután, ha több címzettünk van, 
mert körlevelet akarunk küldeni, akkor 

kh a rendszer (azon 


biakat érdemtelen lenne a mobil. 
ura elküldeni, hiszen az semmit 
tud kezdeni velük, ezeket 
mi. A örzs pedig 
etelhető 160 karakterenként. Per. 


leg a Westel SMS-rendszerén is múlik. 
Mindenesetre hatalmas körlevél-listáin- 
kat fel kell szeletelni kisebb csoportokra. 


űbb lev 


szöve 


Ugye nem építene így áruházat 
a valóságban? 


az Apecg íyztems sok eves 


fejlesztési és územeltetési 
tapasztalataival, 


ALEGA Sat et s fee 
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Az elküldéstől a megérkezésig a szo. 
kásos idő telik el, ez a mobilszolgáltató. 
kon múlik. Lehet fél perc és többször tíz 
perc is, A feladó egy elektronikus leve. 
let kap arról, hogy az üzenet elment. 
Pontosabban csak annyit tudunk bizto. 
san, hogy az üzenetet az SM$-központ 
átvette, Ez ugyanannyit jelent, mint 
amikor a telefonunkról küldünk üzen. 
tet és a készülékünk kiírja, hogy ,az 
üzenet elküldve", Egyes rendszerekben 
van automatikus válaszkérés, azaz ami 
kor a címzett mobiljához elér az üzenet. 
akkor elindul egy nyugtázó SMS a kül 
dő felé. Ebben a rendszerben ez nem 
működik. 

Ha a címzettnek olyan mobiltelefonja 
van, amelyik ismeri a válaszfunkciót, 
akkor azzal lehet egy válasz-SMS-t kül. 
deni a feladó elektronikus levelesládájá. 
ba. Ez a legbiztosabb visszajelzés arról, 
hogy a címzett megkapta az üzenetet 


SMS-ből e-mail 


Ha tudjuk ismerősünk elektronikus leve. 
lezési címét, és ismerjük a hozzá vezető 
átjáró telefonszámát, akkor küldhetünk 
olyan SMS-t, amelyik elektronikus le- 
vélként érkezik hozzá. A szolgáltatók 
ezt a lehetőséget szintén biztosítják — sót 


Fire Wall-1 
RealSecure 


VPN-1 


S rate eggyaája Út 5. Telefon 128 7: 
eb: http fferven 28 bi 
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a teljes internetcím-tartományban, de ál 
talában külön díjazásért. A mi kis 
rónk — mivel tesztünk alatt nem et 
tük ki a világhálóra — csak a belső cí 
mekre tudott leveleket küldeni. Az 
SMS-ból induló levelek csetén az átjáró 
a szöveg első 50 karakterét beteszi a 
tárgymezőbe, mivel az SMS-ben nem 
tudunk tárgyat megadni, csak címzettet 
Azt a cm 


Költségek 


Ez mindig a legfontosabb dolog az után, 
hogy egy műszaki megoldás üzemké. 
pcs. Az, hogy valaki a telefonjáról kül, 
dözgesse az SM$-eket, gyakorlatilag ki; 
vitelezhetetlen a szokványos mobihele. 
fonok nem levelezésre kítalált billentyű. 


szöveg után kell írnunk 


Zete miatt. Ha pedig egy erre szánt te. 
lefont veszünk, akkor annak ára már 
összemérhető az SMS-Gateway árával. 
Azoknál a cégeknél, amelyek elektroni. 
kus levelezéssel dokumentálják az ügy 
vítelüket, szintén praktikus a levelező- 
rendszer kíterjesztése SMS-re, Itt min. 
denképp piuszköltségként jelentkezik az 
SMS elküldésének ára. A próbakészű 
lékben egy speciális — csak SMS-re al 
kalmas — SIM kártyát kaptunk, ennek 
üzenettovábbítási díja mindenképpen 


CHECK POINT 


Fasz 488 7709 


e-matt zénát Zhu 


alacsonyabb a szokásos SM$-díjnál 
Hogy mennyivel, arról a szolgáltatókkal 
kell egyedileg megalkudni (f 
galomtól és számos 


KE a for. 


egyéb tényezőté 


nak. és ebből kítúnik. hogy bonnai 
üldtek SMS-4. Ez alkalmas lehe 
égek felosztásár ér 


Az SMS-Gateway három dologra vágyik: tápellátásra, hálózati csatlakozásra és térerúre 


Mindenesetre jócskán a szokván 
alá lehet vinni egy SMS elkülői 
díját. 

A készülék minden elküldött SMS 
után küld — ha nincs letiltva — egy elekt 
ronúkus levelet a kijelölt adminisztrátor. 


Alciös érek (mág z készlet tert) 
détn ety Cetactam 2. . 62990 
Casgza 15 szesz 

Mazsmoda e. SNS Pot Vogaár 


9v8n Det Camynazse La 


Vinci fust 4 £ Lagvéng 
Vmssi Con 40 PtJO9g 


kemény, des hr 


apon Wyfwr 4.1 $01 6 
Vinszi FonPvs T.2/5. 178908.94b 488 


Iradei elhalmezetok 


15 07as 17. Aggenán 


DnagyCAD agrote Agy 38 146 


54 bertos Azai 


emennáa fá tét 


renttoe fe 7.0 ter Wtag7 


Cangon tazi For 16 ba 


a rend: ak A 
kerülni, akk g: c 
küldeni és ekkor a harmadik a 
kos a címzett, mert csak k 


jelenti vissza 


Fejlesztő rendszerek 
Betand Cse Bákó 42999 


sz 
tén at 
szex. 04400 


175800.A7 6 


Grefhn. kegfeldelgezes 


20 vona Ar-Norl 12 Cse 


dat a m. 
brsátéstení te És 
tea. eza 


ón 2082 Btandaráf agy. . 84 108, 254 100. 4. Fvn 10 a 


hésnsi Nagy Lazdkamó 4. 0.497 


aget magyar agyő Da. 1512 
kámátagál!. Angel. 98629) 
ant ABC vetés 1. . . 2982.-SE2, 
detanaa KONNL NE 


bt 


Kims$Soft "99 Szoftverkereskodolmi Kft. 


1118 Budapest, Hegyal 


lja ót 70. fszt. 2. 


Telefon: 319-8973, 319-8967 Fax: 319-9760 
Részletesebb információk az interneten: www.kimsoft.hu 
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Nyomtatás CD-re 


A nagyüzemi CD-gyártási folyamatnak ré. 
iratozás is, egyedi archívumok adminisztrálásához 
pedig kiváló eszköz az alkoholos filctoll. De lét. 
eszköz kis sorozatú CD-kiadványok esetére? 
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legjobb megoldás az, amikor egy, a tín. 
tasugaras nyomtató festékének megfe: 
lelő réteget — egyfajta , papír" — horda. 
nak fel a CD felületére, Erre már lehet 
nyomtatni. A felvitt réteg felülete hatá 
rozza meg az elkészült ábra minőségét, 
de a nyomat nem lesz fotóminőségű. 

A tesztlaborunkba érkezett mindkét 
) CD-nyomtató a Seiko-konzorcium ter 
méke, pontosabban Seikoshaként magá 
) nak nevet szerzett és most Seiko-Pn 


ze a fel- 


k-e 


megoldás kétféle lehet 
ragasztunk a CD 
gy speciális 
ítiségével visz- 
atot, A mat: 
ában nincs is 


szük fel a fel 
elkészítésével ált 
semmi gond: a CD-író prc 
maznak me 


ramok tartal. 
mokat. A 


ezés viszont kényes kér 


egédpr 


dés: ha nem sikerül hajszálpontosan fi 


nsúlyozás, s 


ikat. Jólle- 


például a CD Labellerh 


cionáló s 


re növekvő fordulatszi 


) cision névre hallgató részlegé, Ebbe a 
 konzorciumba tártozik a nálunk ismert 
) Epson család, így nem meglepő, hogy 
dódhamak kisebb elcsúszások. Meg. 
oldásként marad tehát a nyomtatás. Ek- ! 
kor a festékmennyiség-különbség elha. 
nyagolható — hacsak valami speciálisan 
féloldalas" ábrát nem készítünk —, azaz 
kiegyensúlyozási problémával nem kell 
számolnunk. Csupán a CD-t kell preci 
zen pozicionálni, s még ha nem ís si- 
kerül tökéletesre, jebb esztétikai 
ndjaink lesznek, a működés hibátlan 
marad. 

A CD polikarbonát 
minden festék tapad meg, a legtöbb le. 
csúszik róla. Van olyan alapfestés, 
ely azt segíti elő, hogy alkoholos filc- 
tollal lehessen írni rá. A nyomtató fest 


ke viszont ezen nem ig 


felületén. nem 


zán szárad. A 


Központi 


pályaudvar s 


tőenjo 


ami tartalmilag fontos lehet 
oldalnál. Iga 
látszik innen 


mozdony és 
an 


valósá 


ényen, 


váltón keresztül újabb és újabb 


oldal akkor jó, ha 
minden elem 
amizmus. Azt a fajta 


ésként kevésbé frappáns 


1 végigszáguldhatunk az 


ok nyitőolda- 
iójaként. Legfeljebb 
na ellen 


lés sugárzik 


obban je! 


s innen indul minden. 


az, csak a vo! 
amel fh 
az utolsó kocsi, mint a 

, deegyetlen kattintás- 


gészsze- 
z pedig velünk milliárdnyi 


1. kép. Mielőtt használatba vennénk, készítsünk próbanyomatot 
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sok hasonlóságot lehet felfedezni a 
CDP-2000-es, illetve CDP-4000-es, va, 
lamint egyes Epsonok között 


CDP-2000 


A CDP.2000-es egy szokványos tíntasu- 
ras nyomtató, de átalakítva, Teljesen 
nes úton — egy hátulra illesztett le- 
mezkére fektetve — lehet betolni a CD-t 
a nyomtatóba (1. kép). CD-nyomtatási 
üzemmódhoz a fejeket fel lehet emelni — 
egy kicsit jobban, mint a borítékok cse. 
tében, A nyomtató bekapja a CD-tartó 
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"gp evének m 
Intemet Control  Mes. 
Sage  Protocolnak (az) 
ICMP-nek) nem adarto- 
vábbítási, hanem hiba: 
jelzési és némi vezérlési, 


lően az 


továbbítási feladata van 
és közvetlenül az IP-protokoll felett he- ! 
lyezkedik el a hálózati protokollszer- 


ke ] 


Az /. ábrais mutatja, hogy nem ágya 
zódik be az IP és a TCP közé, mert ezek 
közvetlen kapcsolatban állnak egymás 
sal. Ezért az ICMP szolgáltatásait nem a 
TCP-n keresztül, hanem közvetlen al 
kalmazásparancsokkal lehet elérni 

Mint korábban láttuk, az IP kapcsolat 
nélküli protokoll: nem ellenőrzi, hogy a 
cél elérhető-e, nem kér nyugtát, egysze- 
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rűen rábízza a csomagot a hálózatra, a ! 
megbízható kapcsolat kiépítésének fel 
adata a TOP-protokollra hárul. 


Miért nem jut el a csomag? 


Az IP tervezésekor az egyszeri € tö. ] 
rekedve a hibajelző funkciót eleve külön 
protokollal. szándékoztak megoldani, 
Az ICMP a következő hálózati problé- ] 
mákról ad hírt: 

" Az IP-csomag címzemje, legyen az 
állomás vagy alhálózat, nem érhető el 
Ezt a továbbítási láncban az urolsó he- 
lyen lévő útválasztó észleli, és egy 
ICMP-űzénettel jelzi a csomagot feladó 
állomásnak l 

Az útválasztó nem továbbítja az IP. 
csomagot, mert a benne lévő TTL- (Time 
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To Live) érték lejárt, lenullázódott. Erről ! állomáson a DNS. (Domain Name 


ICMP-üzenettel értesíti u csomag fel 
adóját. A csomag TTL-számát minden 
útválasztó eggyel csökkenti, amikor a 
csomagot továbbítju, ezzel akadályozva 
meg a célt vesztett csomag vég nélküli 
bolyongását az IP-hálózáton, 

" Az IP-csomag maximális mérete 64 
kilobájt, a fizikai hálózatok egy részénél 
azonban ennél kisebb a maximális cso- 
magméret, az Ethernet esetében például 
1500 bájt. Ekkor a csomagot az Ether- 
net-hálózatra küldő útválasztó feldara. 
bolja. Az IP-csomag tartalmaz egy , fel- 
darabolni tilos" jelzőbítet; ha ez aktív 
az útválasztó nem továbbítja a csomagot 
és ICMP-hibaüzenetet küld a feladónak. 

" A célállomáson a kért protokoll vagy 
szolgáltatás nem érhető el. Például 


) mennyi tudja, a különbségek általál 


System) kiszolgáló IP-címe rosszul van 
beállítva. Ekkor az 53-as DNS-portra ér 
kező üzenetre a címzett állomás ICMP- 
üzenettel jelzi, hogy nem támogatja a 
DNS-szolgáltatást 

"A hálózaton bekövetkezett torlódás 
Mminrt az útválasztó nem tudja továbbíta 
ni a csomagot. A bejövő csomagokat tá 
roló memória kapacitása kimerült, ezért 
el kellett dobnin. Erről, vagyis a csomag 
elvesztéséről és az adott hálózati sze 
mens túlterheltségéről . ICMP-üzenetet 
küld a feladójának. 

A fenti felsorolásból — amely termé. 
szetesen nem teljes — látszik, hogy mind 
az útválasztók, mind pedig az állomá- 
Sok küldhetnek ICMP-űzenetet. Az út 
választók értelemszerűen a csomag tó. 
vábbításakor, az állomások pedig a cso- 
magok  szolgáltatásokhoz vagy  alkal- 
mazásokhoz küldésekor fellépő hibákat 
jelzik vele. 

Van néhány olyan ICMP-üzenet is, 
amely a hálózat teszteléséhez, illetve 
felderítéséhez ad segítséget. Az ICMP- 
ósítások nem egyformák, az RFC- 
vokban leírt funkciókat vala- 
an a 
kiegészítő funkciókban, az említett tesz- 
telő és felderítő lehetőségekben vannak. 

" Az elveszett csomagról hírt adó cso- 
mag ís elveszhet. 

A hálózati forgalom szabályozása ér- 
dekében korlátozni kell az ICMP-üze- 
netek mennyiségét, Ha például egy, a 
fizikai hálózaton több. darabra tördelt 
IP-csomag elvész a torlódás miatt, az út- 
választó csak az első darabról küld 
ICMP-üzenetet a feladónak. Az útvá- 
lasztók ICMP-üzenetekkel az IP. 
csomagok továbbításával kapcsolatos 
problémákat jelzik. az ICMP-üzenetek, 
Pontosabban az ilyen üzeneteket tartal- 
mazó IP-csomagok elvesztéséről nem 
adnak hírt, mert ez könnyen lavinaszerű 
ICMP-forgalmat eredményezne, Ezért a 
feladó sok esetben semmilyen visszajel- 
zést sem kap, csak a válaszidő letelte 
jelzi számára a hálózati problémát. 

Az egyidejűleg több állomásnak szóló 
— broadcast és multicast — csomagoknál 


szabv 


] a címzett állomások az esetleges hi 


an Csórián Sándor 
indulva lépésrő 


— mivel első 


pontosabban a működését lehetővé tévő protokollokat bemutató 
fizikai hálózattól, azaz a hálózati protokollszerkezet 
I lépésre jutott el a TCP szállítóprotokollig. Közben azonban 
sorban az adattovábbításra és a hálózati kapcsolatokra koncentrált — 


átugrott egy protokollt, az IGMP-t. Ennek ismertetése olvasható a következőkben, 


bát nem jelzik ICMP-üzenettel, mert ez 
esetleg több ezer vagy tízezer IP-csoma- 
got eredményezne. 

A 2, ábrán követhetjük nyomon az 
ICMP használatát. Az AL állomás B1- 
nek küldi a csomagot, amely három út- 
választón (R1, R2, R3) halad keresztül, 
Az R3 útválasztó táblája azonban híbás 
informi t tartalmaz, ezért R4-nek t0- 
vábbítja, Az R4 útválasztó felismeri az 


) eltévedt csomagot, mert ha más irány- 


ból érkezett volna, akkor az R3-nak 10- 


] vábbítaná, de hát tőle kapta. Így ,.fogal- 


1 ma síncs 
) eldobja, és a tényről ICMP-üzenetet 


hogy merre továbbítsa. Ezért 


küld a feladójának. Mivel a csomag csú- 
Pán a címzett és a feladó IP-címét tartal- 
mazza, R4 nem tudja, hogy milyen utat 
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2 alkalmazásintegráció fogalmát 

! Szűcs Zoltán, az AAM Vezetői In. 
formatikai Tanácsadó Kft. által lét- 

rehozott AAM Technologies ügyve. 

zető igazgatója és Hódi Botond al, 

] kalmazásíntegrációs szakértő hatá; 
rozta meg. Egy ideje már új három- 

betűs fogalommal ismerkedik az informatikai szak; 
ma, s ez az EAI, azaz Enterprise Application 
Integration, magyarul vállalatialkalmazás-integráció 
Eztis, mint a többi hasonló , jelenséget" piaci igények 
hívták életre. Szűcs Zoltán szerint elsősorban a pénz- 
] ügyi és a távközlési szférában, de a korszerű közigaz. 
gatási szolgáltatásokban ís olyan 
igények fogalmazódtak meg az 
elmúlt. néhány évbe 
online ügyintézést . követelnek 


Az alkalma. 


ásíntegráció 


különálló, mégis egységes meg (ilyen például az internet 
8 sú banking). Az online ügyintézés 
szolgáltatást nyújtó rend- ugyanakkora már meglévő rend 


szerekre épül rá, azokon hatol ke. 
resztül; egy átutalási folyamat 
ását jelenti oly módon, hogy — például akár öt-hat rendszert is 

érinthet. Lehet erre fejleszteni egy, 


szerek adaptív összekapc 


egységes fejlesztési —— az egész banki vagy távközlé 
meltetési kultúra jön szolgáltatói tevékenységet átfogó 
megarendszert, ám a tapasztalatok 
, 5 mindennek eredmé azt mutatják, hogy ezek többnyire 


eleve kudárcra vannak ítélve, s sok 
csetben el sem indultak. Meg kell 
oldani tehát az egyébként kitűnően 
működő önálló szigetrendszerek 
üttműködését 
Ezek a szigetszerű elemek (al- 
kalmazások) eredendően pókháló- 
szerűen kapcsolódnak egymáshoz, s a kommunikációt 
interfészek segítik. Az alkalmazásintegrációval lénye. 
gében ennek a megreformálása történik. Létrehoznak 
egy integrációs platformot, ehhez tartozik egy integ. 
rációs központ, s ide kapcsolódnak be az alrendszerek 
egyes kapcsolati pontokkal, Így űzemeltethetőbbé vá- 
lik az egész platform, illetve új rendszer bevezetése. 
kor a módosításokat nem kell a többi rendszerben is 
! megtenni, elég megejteni csak az integrációs központ. 
ban. Ezáltal csökken a kockázat és a változtatások 
végrehajtási ideje. Az új rendszer bevezetését egyéb. 
] ként új karbantartási és üzemeltetési rend kialakításá 
val lehet megoldani. 

Az integrációs folyamat több lépcsőből áll. Egy 
kezdeti foka, amikor csak a rendszereket kötjük össze 
annak érdekében, hogy egymással kapcsolatba tudja 
nak lépni, a legmagasabb szinten pedig már az üzleti 
folyamatokat is integráljuk. Maga az integrációs plat 
form ís tőbb rétegből tevődik össze. Az első a szállí- 

tási vagy messaging réteg, ez biztosítja a rendszerek 

kommunikációját. Kialakításában a csomagkapcsolt 
küldés, a tranzakció- és kódiapkezelés, illetve a kü 


e .. LK ! törböző platformok (például Unix, Linux, NT) össze. 
kötése szerepel szempontként. A következő színt az 
űgynevezett message brokering réteg, itt a konverzió 
És az üzenetek irányítása valósul meg. Az üzenetirá, 
nyítás azt jelenti, hogy az integrációs központ szolgál. 


tatásokat nyújt a csak .őt látó" rendszerek számára. 
Ha a rendszer elindít egy tranzakciót — például a 
könyvelést -, ennek paramétereit elküldi az integrá; 


" , 
ciós központnak. s a kapott információk alapján a köz. 
pont dönt a következő lépésről, azaz hogy hová to. 
vábbítsa a kérést, illetve hogy kell-e konverziót vég 
rehajtami. A célállomás — esetünkben a számlavezető i 
rendszer — ugyancsak a központon keresztül válaszol, 


hiszen nem tudja, hol adták fel a csomagot. A harma. l 


nyeként új, hozzáadott érté 


ket képviselő funkciók, 


gáltatások jelennek meg 
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nagy ugrások 


Nem kisebb célt tűzött ki maga elé 1996-ban a Keler Rt., mint hogy 
jövő évszázad elszámolóházát" valósítja meg. Az öt év alatt elérendő 
zleti célok leképezését a Keler 2000 projekt jelentette. 


a 


z első, 1997-ben kiírt pá- 


funkciót felölelő rendszer 

szállítását tűzte ki a jelent- 
kezők feladatául — mesél a kezdetekről 
Horváth Gergely, a Keler vezérigazga- 
tója. Ez korántsem volt könnyen meg- 
valósítható feladat: a nemzetközi ta- 
pasztalatok is azt mutatták, hogy igazá- 
ból nincs olyan rendszer, amely egy- 
aránt elvégezné az értékpapírpiac és a 
származékos vagy derivatív piac elszá- 
molását. Ráadásul a Keler 2000 ezek 
mellett még kitért a treasury, a számvi- 
teli és egyéb rendszerekre is. 
k két pályázó 
marádt talpon, és végül a győztes sem 
bizonyult alkalmasnak a munka elvég- 
zésére; hat hónapi közös munka után 
elvált a Keler és az informatikai fővál- 
lalkozó útja. Az integrált rendszerről 
mégsem akart lemondani az elszámoló- 
ház, hiszen a kijelölt üzleti célt— a valós 
idejű elszámolást — csak ilyen környezet- 
ben lehet megvalósítani. Számot vetet- 
tek azzal, milyen lehetőségeik vannak. 
Egyrészt megvoltak a részrendszereket 
fejlesztő, megbízható magyar beszállí- 
tók, amelyek viszont nem voltak alkal- 
masak — már csak méreteik és tapaszta- 
lataik miatt sem — egy ekkora projekt le- 


bonyolítására. Ugyanakkor a nemzetkö- 
zi trendek egyre inkább azt mutatták, 
hogy a hosszú időre tervezett, egység- 
ként kezelt megaprojektek helyett a 
több, rövidebb szakaszra osztott, ered- 
ményt hamarabb hozó fejlesztések ideje 
jött el. , Akármilyen kiváló is egy rend- 


szer, nem lehet a bevezetését és haszná. 
latbavételét három-négy évre elhúzni — 
magyarázza Horváth Gergely — hiszen 
ennyi időt a piac sem vár, és a technoló- 
gia is túllép a kiindulási alapon." Ezek- 
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nek a szakaszolt projekteknek a vezeté- 
sét pedig külföldön is egyre több szerve- 
zet hozta házon belülre, ezzel is segítve 
a változáskezelést. 

Ehhez folyamodott a Keler is: a mó- 
dosított elképzelések szerint a beszállí- 
tóktól megrendelt szoftverekből, illetve a 
meglévő, lecserélni egyelőre nem terve- 
zett alkalmazásokból saját fővállalko- 
zásban akartak integrált rendszert létre- 
hozni; közel egy tucat szoftver , egység- 
ellett megoldani. A piaci 
lehetőségek számbavétele megmutatta, 
hogy erre a problémára a köztesszoftve- 
rek jelentenek gyógyírt 

Ezekből sem volt túl nagy választék, 
különösen. nem 1998-ban, amikor a 
pPiacfelmérést végezték. Végül az IBM 
MOSericsre esett a választás: egyrészt 
az alapvető .üzenetcserélő" (message 
broker) funkcionalításon túl alkalmas- ! 
nak tűnt magasabb szintű, az üzleti fo- 
lyamatok és alkalmazások szintjén meg- ! 
valósított integrációra, másrészt a hoz- ! 
záértő szakembergárda helyben állt ren- 
delkezésre. 

Az MOSeries révén lehetővé vált a 
Keler számára, hogy fokozatosan val 
sítsák meg az alkalmazásintegrációt. Ez 
azt is jelentette, hogy a modulokat, rész- 
rendszereket abban a sorrendben kap- ! 
csolhatták össze a köztesszoftverrel (és 
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Így egymással), ahogy az a legjobban 
megfelelt a vállalat üzleti igényeinek, 

Ebben még a szoftverek életciklusa 
sem befolyásolta a céget: egyetlen meg- 
lévő szoftvert sem kellett , kidobni", 
mert az MOSeries módot adott arra, 
hogy a régi rendszereket változatlan for. 
mában kapcsolják hozzá; annyi volt a 
különbség, hogy a korábban szükséges 
sok csatoló helyett csupán egyet kellett 
működtetni. Ha pedig eljött az ideje a 
szoftver leváltásának, az addig alkalma- 
zott, öröklött csatolót lecserélték egy új, 
az integrált rendszernek minden ízében 
megfelelő üzenetszabványra. Ennek ter- 
mészetesen a fordítottja is igaznak bizo- 
nyult: ha a technológia vagy a piac igé- 
nyei szükségessé tették, egy részmodult 
többször is frissíteni lehetett, anélkül, 
hogy ez a többi szoftvert érintette volna, 
, Pontosan azt a lehetőséget kaptuk meg, 
hogy szabadon gazdálkodjunk erőforrá. 
Sainkkal: tudtunk aprókat lépni és na- 
gyokat ugrani is" — világítja meg az MO- 
Series-zel végrehajtott integráció egyik 
előnyét a vezérigazgató. 

Ma már elképzelni sem lehetne a Ke- 
ler működését az MOSeries-zel ő. 
gott alkalmazások nélkül. Például 
tékpapír-műveletek elszámolása számos 
valós idejű üzenetváltást feltételez, amit 
csak ilyen környezetben lehet megcsi- 
nálni; jelenleg egy ilyen elszámolás 7 
másodperc alatt lezajlik, 

A rendszer bonyolultságát érzékelteti, 
hogy 26 alkalmazást integrál, 300 kü. 
lönböző üzenettel dolgozik, és naponta 
mintegy százezer tranzakció zajlik rajta, 
Másik előnye a rendszernek, hogy egy- 
szerűbb a központi felügyelet és karban. 
tartás: az adminisztráció során olyan ín- 
formációknak is birtokába jutnak, ame- 
lyek a későbbi fejlesztéseknél haszno- 
síthatók. 
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Váltsunk nézőpontot! 


Az integrált vállalatirányítási rendszerek mellett egy új szoftverkategória jelent 
meg az elmúlt években, s ez a PSA, azaz a Professional Services Automation. 
Szabad fordításban: a szolgáltatásirányítási rendszer automatizálása. 


PSA-rendszerek . lényege, 

hogy kezelik a teljes szol- 

gáltatási — folyamatot az 

ügyfélkapcsolat-menedzs- 

menttől (CRM) a projekt- 
menedzsmenten és erőforrás-kezelésen 
át egészen a support és help desk tevé- 
kenységekig — mondja Malcsiner Péter, 
az E-Group Hungary Rt. marketingért 
felelős vezérigazgató-helyettese. Átfog- 
ják és egységesen támogatják a szerve- 
7et működésének minden elemét az üz- 
leti lehetőségek követésétől a szerződé- 
sek nyilvántartásán keresztül a projekt- 
És erőforrás-menedzsmentig, sőt a pénz- 
ügyet támogatva bizonyos mértékben a 
számlázásig is. Azáltal, hogy a rendszer 
teljesen web alapú, nemcsak a cég mun- 
katársai, hanem — természetesen rögzí- 
tett jogosultságok mellett — az ügyfelek 
15 hozzájuthatnak a számukra szükséges 
információhoz. A legismertebb és legát- 
fogóbb PSA-rendszert a kanadai Change- 
point cég szállítja hasonló néven, ennek 
regionális képviseletét és bevezetését az 
E-Group látja el. 

A PSA-k olyan speciális szervezetek 
számára készültek, amelyek tevékenysé- 
güket túlnyomó részben projektekben 
végzik, legfontosabb erőforrásuk a dol- 
gozók munkaideje, vagyonukat első- 
sorban a felhalmozott tudás és kapcso- 
latrendszer jelenti, árbevételüket üzleti 
szolgáltatásokból szerzik, és dinamikus 
környezetben működnek. Ezeket a szer- 
vezeteket PSO-knak (Professional Ser- 
vices Organization) nevezzük, s nem 


Hirdetéstelvétel: Kereskedelmi Iroda 
Telefon: 474-8060 e Telefax: 302-0299 
E-mait: hirdcoidg.hu 


csak különálló üzleti szolgáltató cégek 
lehemek, hanem egyes szolgáltató szer. 
vezeti egységek is egy vállalaton belül. 

A PSO-k ügyfeleiknek szakértői szol- 
gáltatásokat nyújtanak. Általában olyan 
cégek, amelyek az egyes szakterülete. 


dásszállítók, belső IT-részlegek, marke- 
ting- és reklámügynökségek, építőipari 
fővállalkozók és mérnöki irodák, kura- 
16-fejlesztő vállalatok. 

A PSO-k vezetőinek többrétű feladat 


tal kell szembenézniük. Így meg kell ! 


ken felhalmozott tudással gazdálkodva 
innovatív. tevékenységükkel újabb és 
újabb megoldásokat adnak a gazdaság 
más szereplőinek: projekteket, tudást és 
kapcsolatokat menedzselnek. Jellegzetes 
PSO-szervezetek például a szoftverfej- 
lesztő, rendszerintegrátor és tanácsadó 
cégek, az e-businessben érdekelt megol- 


Országos hálózattal rendelkező 
költségvetési szerv 
SAP üzemeléséhez 


főállású modul szakértőket 
keres. 
A bérezés a köztisztviselők 
jogállásáról szóló 
1992. évi XXIII. törvény alapján 
történik. 

Jelentkezni az ONYF 
Humánpolitikai Főosztályhoz. 
címzett szakmai önéletrajzzal lehet 
(1132 Budapest, Visegrádi u. 49.). 
A borítékon kérjük feltüntetni: 
"Jelkentkezés SAP szakértő 
munkakör betöltésére" 


szervezniük, hogy a legjobb képességű 
munkatársak végezzék el a legfontosabb 
feladatokat; biztosítaniuk kell, hogy a 
szervezet azokon a projekteken dolgoz- 
zon, amelyek a legnagyobb értéket hoz 
zák a cég számára; fel kell mérniük, 
hogy a szervezet a jövőben milyen 
mennyiségű és milyen típusú feladatot 


Mulrinational company is looking for a. 


MS. Exchange ! 
Admin Manager. 


To support and administer the company 
Europcán e-maúl infrastrocbure. ] 


Regúirod skills arc: 
" Experience in administermg 
MS. Exchange. 
" Practice ín MS, Operating syytéms and 
OMice. 
5 Good command of English 
5 Well organized, team player attitude 


your interestet ín, fleme send your 
CV to appl exchápbotmail00m 
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] lesz képes elvállakni; éremezniük keíl a 
jövőbeni feiadatokat 
j A PSA használatából számos előny 
származik. Összekapcsothatjak példáci 
a cégnél korábban vagy más területeken 
használt egyéb rendszerekkel, így szúk 
ségtelenné válnak az egymással kom. 
munikálni nem képes szigetmegoldások. 
A legújabb szoftverfejlesztési technoló. 
fiúk a felhasználók számára lehesővé te 
szik. hogy a központi rendszerre webes 
felületen kapcsolódjanak. Minden mun. 
katárs saját, személyre szabott felhasz 
nálói felületei rendelkezik, így minden. 
ki azokat a funkciókat tudja használni, 
amelyekre a szervezetben betöltött sze 
repce alapján szüksége van. Azáltal. hogy 
a központi adatbázis minden eleme tct- 
szés szerint megosztható a felhasználók 
között. sok olyan információ hasznoszi, 
amely e lehetőség nélkül elveszett val: 
na. A szoftver ráadásul öszszekapcsolja 
egy cég földrajzilag széttagolt telephe. 
Iyeit ás. 
]  APSAd megvalósító szaftverrendsze. 
] rek segítségével a vállalaton belül fel; 
halmozódó információtömegből zlkai 
mazható tudás lesz. Az infoemációtó- 
meg strukturálható. rendezhető és visz. 
) szakereshető. 

Egy jól kiépített PSA -rendszert sosem 
tud kinőni a cég A PSA-szoítverek 
technikai felépítése fehetővé teszi, hogy 
ugyanaz a rendszer néhány tíz felhasz. 
nálótól egészen tőbb százezer felhaszná- 
lóíg kiszolgálja a különböző vállalatok 
igényeit. A PSA-rendszerek magas meg- 
térülésőek, mivel nő a termelékenység 
! és a munkavégzés színvonala, a cégen 
) belüli tudás újrahasznosítható és aktivál- 
ható, illetve növekszik az ügyfélkapcso- 
lati tőke. 


Oktatókat keresünk 


Fejlesztő eszközök és operá- 
ciós rendszerek oktatásához 
felsőfokú végzettségű, angol 
nyelvismerettel rendelkező 
óraadókat keresünk. 
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Internet 
a fellegekben 


Egyre több légitársaság kínál fedélzeti internet- 
szolgáltatást, a nemzetközi repülőterek pedig 
vezetéknélküli hálózati szolgáltatásokkal állnak 
az utazó üzletemberek rendelkezésére. 


zabályos háború dúl a légitár- 
saságok, illetve a technológiát 
és szolgáltatást szállító cégek 
között: egyszerre mindenki és 
mindenhol  internet-, - illetve 
mobilhálózati szolgáltatást akar nyújta- 
ni. Majdnem mindegy, hogy milyen 
áron: tudomásunk szerint eddig még a 
piac valamennyi szereplője kizárólag ar- 


jenek intemetszolgáltatás bevezetésére. 
A Star Alliance végül is csak az egysze- 
rű. napi rutinfeladatok megkönnyítésére 
szolgáló szövetség (a légitársaságok ke- 
zelik egymás utasait, beváltják a törzs- 
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dolgozik együtt az internetszolgáltatás 
megvalósításán, A Teliának már komoly 
tapasztalatai vannak a  mobilintemet- 
szolgáltatás terén. Home Run szolgálta 
tásának előfizetői Svédország repülőte- 
rein és szállodáiban noteszgépről kap- 
csolódhatnak az intemetre. 

A tesztelési fázist követően az SAS 
megkezdi az üzemszerű fedélzeti inter- 
netszolgáltatást, kezdetben valószínűleg 
csak Bocing-767-es gépeken, Az utasok 
minden további nélkül lehívhatják leve- 
leiket, és hozzáférhetnek néhány utazás- 
sal kapcsolatos webhelyhez is. 

Mint már említettük, a Singapore Air- 
lines is a Tenzing Communications cég- 
gel áll munkakapcsolatban. Legfőbb pia- 
ci vetélytársával, a Cathay Pacific Air- 
ways-zel ellentétben, a Singapore Air- 
lines. járatainak valamennyi osztályán 
kínálni fogja az e-mail és webszolgálta- 
tást. Corrina Chan, a légitársaság szó- 
vivője elmondta, hogy kezdetben csak 
a Szingapúr-Los Angeles útvonalon, a 


Compag iPAO PC az első osztályon utazóknak 


"Több ezer Compag íPAG Pocket PC-t oszt ki a Los Angeles, San Francisco, 


ról számolt be, hogy milyen kényelmi 
funkciókkal látja el (elsősorban az Üüzle- 
ti) utasokat, arról senki sem nyilatko- 
zott, hogy összesen mennyibe kerül a fe- 
délzeti vagy repülőtéri rendszer beveze- 
tése. Arról pedig még kevesebbet lehet 
tudni, hogy megtérülnek-e valaha a ver- 
senykényszerből elköltött dollárok. 


Ki lesz a nyertes? 


A The Bocing Co. a nyár derekáig há- 
rom egyesült államokbeli partnert talált 
a Connexion by Boeing fedélzeti inter- 
netszolgáltatáshoz, s emellett együttmű.- 
ködési megállapodást írt alá a német 
Lufthansa AG-val is. A Tenzing Com- 
munícations, amelynek résztulajdonosa 
az európai Airbus Industrie, a legna- 
gyobb dél-amerikai légitársasággal, a 
VARIG-gal jelentett be együttműködés- 
ról szóló megállapodást. Valamennyi új 
Bocing-777-es fedélzetén mód nyílik 
internetelérésre, illetvé elektronikus le- 
velezésre. 

A Bocing óvatosan fogalmazott, ami- 
kor csak 2002 második felére ígérte há- 
rom amerikai partnerének. a United Air 
Linesnak, az American Aírlinesnak és a 
Delta Air Líncsnak a fedélzeti szolgál- 
tatás beindítását, a Lufthansával kapcso- 
latban pedig egyelőre nem mondtak ha- 
táridőt. A Tenzing korábban a hongkon- 
gi Cathay Pacific Airways, a Singapore 
Airlines és a Virgin Atlantic Airways lé- 
gítársaságokkal írt alá egyezményt. 

A világ valamennyi mértékadó üzleti 
lapja foglalkozott azzal, hogy jóllehet a 
United Air Lines. a VARIG és a Luft- 
hansa mind a Star Alliance-konzorcium 
tagjai, ez mégsem akadályozza meg 
őket abban. hogy különböző, egymással 
versenyben lévő társaságokkal szerződ- 


New York, Toronto, Illetve Vancouver és Hongkong között közlekedő járatok- 


az őszi repülési idény árbevételei. 


A Microsoft Pocket alkalmazásokhoz hozzáférést biztosító Compag 
PC-t többek között azért választották ki az akcióhoz, mert a hagyományos 
PC-tunkciók mellett mobilinternet-elérést is biztosít, Mivel a repülőtereken, 


utas-pontokat, és így tovább), a Boeing- 
gel, illetve a Tenzinggel kötött szerződé- 
sek pedig technológiai jellegűek. 

Ha a felhasználók oldaláról közelítjük 
meg a kérdést, akkor egyetlen szempont 
a lényeg: a felhasználó mindig csak nyer 
a piaci versenyen. Minél élesebb a ver- 
seny, annál többet nyer! 


E-posta és Pokemon 

Európában a Scandinavian Airlines 
System (SAS) jelentette be elsőként, 
hogy fedélzeti mobilinternet-szolgálta- 
tás tesztelését kezdi meg. Az SAS szak- 
emberei nem annyira az esetleges tech- 
nológiai problémáktól tartanak, hanem 
sokkal inkább attól, hogy nehéz lesz rú- 
szoktatni a felhasználókat az új szol- 
gáltatásra. A stockholmi székhelyű kon- 
zorcium a svéd Telia távközlési társaság- 
gal, és a Tenzíng Communicationsszel 


áruházakban és az egyetemeken is kezdenek 
szélessávú 


Chek Lap Kok International Airport, Hong Kong 


Bocing-747-400-asok fedélzetén veze- 
tik be a mobilinternet-szolgáltatást. Ter- 
vek szerint az elkövetkező 12-14 hó- 
napban valamennyi 747-es és 777-es gé- 
Püket felkészítik internetelérésre. 

Az utazó üzletembereket valószínűleg 
nem hozza különösebben lázba az a hír, 
miszerint a Singapore Airlines járatain 
hálózati PC-játékokat is lehet majd ját- 
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szani. Ámbár ki tudjus: talán mégis szíve. 
sen játszanak Nintendo Gateway Game 
Boy játékokat, köztük Pokemont ís! 


Párizstól Tulsáig 


A Hewlett-Packard és a Pricewater- 
houseCoopers Aviation Solution Center 
néven nemrégiben közös vállalatot ho- 
zott létre arra, hogy a légítársaságokat, a 
repülőtereket és az utasokat minél töké- 
letesebb technológiával legyen képes ki- 
szolgálni. Az Aviation Solution Center 
többek között abban is segít majd a légi- 
társaságoknak és a repülőtereknek, hogy 
emelni tudják az ügyfélszolgálati munka 
színvonalát. 

Kate Rice, a PhoCusWright nevű on- 
line piackutató cég elemzője meglehető- 
sen szkeptikusan fogadta a Pricewater- 
houseCoopers és a Hewlett-Packard új 
közös vállalatának hírét. Rice szerint 
egy ilyen jellegű vállalkozás önmagá- 
ban nem oldhatja meg az elégedetlen 
felhasználók. problémáját. Valószínűleg 
tényleg nem! De sokat tehet azért, hogy 
javuljanak az utazási, valamint az utazás 
közbeni munkafeltételek. 

Gemma Paulo, a Cahners 1n-Stat 
Group elemzője kifejezetten optimista 
a repülőtéri vezetéknélküli helyi háló- 
zati szolgáltatásokat illetően. Az iparág 
egyik leggyorsabban növekedő területé- 
nek tartja ezt a szegmenst, mind Európá- 
ban, mind pedig az Egyesült Államok- 
ban. Az Air France például az év elején 
egyszerre 12 franciaországi repülőtéren 
vezetett be ilyen szolgáltatást, Michel 
Lacsote, az Air France vezetéknélküli 
LAN-rendszerekért felelős vezetője azt 
reméli, hogy hamarosan jelentősen nö- 
velhetik azoknak a repülőtéri kiszolgáló- 
ővezeteknek a körét, ahol elérhetők lesz- 
nek a vezetéknélküli szolgáltatások, 

Az oklahomai Tulsa International 
Airport csak most tervezi az Air France- 
Éhoz hasonló szolgáltatás bevezetését. 
Tulsa már csak azért ís ideális helyszín 
lenne a vezetéknélküli LAN-szolgáltatás 
beindítására, mert — nem elhanyagolható 
utasforgalmán túlmenően — rengeteg re- 
pülőtéri alkalmazottat ís be tudna von- 
ni a felhasználók körébe, Az American 
Mirlines 10 ezer (1) fős karbantartói bá- 
zist működtet Oklahoma nemzetközi re- 
Pülőterén. 

Alan Reiter, a Wireless Internet £ 
Mobile Computing elemzője arra kíván- 
csi, hogy a gyakran utazó üzletemberek, 
akik a légitársaságok  törzsutasainak 
döntő hányadát képviselik, vajon hány 
fedélzeti internet-, illetve repülőtéri mo- 
bilhálózati szolgáltatásra hajlandók elő- 
fizetni? Majd az idő válaszol Reiter kér- 
désére. 
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a WAP alapú adatkommunikációs és tartalomszolgáltatásokat. A várako 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


Miért használják 
kevesen a mobilinternetet? 


A 2000. év végén az európai mobilhasználóknak csak 5 százaléka vette igénybe 


] A kormányzat ugyanis nemségiben elha 


ísoktól 


lényegesen elmaradó érdeklődés egyik oka: az új technológiát sokan úgy 
harangozták be, hogy segítségével mobilkészülékről is lehet böngészni a neten. 


hazai mobilpincon — az ! 


erőteljes bővülés,  vala- 
mint a WAP alapú böngé- 
szésre alkalmas telefonok 
exponenciális . növekedé- 
sének dacára — elhanyagolható szerepet 
játszott a mobilintemet. A KÓD Gazda- 
Ság- és Médiakutató Intézet 2001 máju- 


sában 1000 fős országos felvétel kereté- ! 


ben vizsgálta a mobilinternet hazai ten- 
denciáit, 

Nagyot csalódtak azok a felhasználók. 
akik WAP alapú mobiltelefonjukkal a 
megszokott internetszolgáltatásokat pró- 
bálták meg igénybe venni; a vonalkap- 
csolt technológiára épülő GSM-rendszer 
9.6  kilobit/másodperces sebességével 
ugyanis igencsak döcögősre sikeredett a 
böngészés, de az e-mailek elküldése és 
fogadása, valamint a csevegés sem ment 
a megszokott módon. A helyzetet nehe- 
Zítették a böngészésre kevéssé alkalmas 
telefonkészülékek, a kisméretű, fekete- 
fehér képernyők, valamint a nehézkes 


szövegbevitel, A kommunikáció ára sem ! 


hatott jótékonyan a WAP terjedésére: a 
vonalkapcsolt technológiánál ugyanis a 


felhasználó a kapcsolat időtartama alatt / 


lefoglal egy teljes csatornát, azaz a fize- 
tendő díj a kommunikáció — meglehető. 
sen hosszú — idejének függvénye. Nem 
azt kapták tehát a felhasználók a WAP- 
tól, amit vártak tőle, és még a tetejében 
drága is volt a szolgáltatás igénybevéte- 
le. Gyógyín jelenthet ezekre a prob- 
lémákra a GSM-hálózatra épülő cso- 


magkapcsolt adatátviteli technológia, a ! 


GPRS. A WAP megrázó tapasztalatai 
alapján azonban sok piaci szereplő attól 


fél, hogy GPRS ide, GPRS oda, a mobil- ! 


Internet széles körű térhódítására még 
hosszú éveket kell várni. 


Finanszírozási 
problémák Európában 


Az curópai szolgáltatók — részben az 
előre menekülés taktikájának keretében 
— több mint 116 milliárd dollárt költöt- 
tek a nagy adatátviteli sebességet lehető- 
Vé tevő harmadik generációs mobilháló- 
7atok kiépítéséhez szükséges frekven- 
ciák megvásárlására, de a mobilintermet 


várakozáson aluli szereplése igencsak 
kétségessé tette a 3G-hálózatokban ér. 
dekelt társaságok reményeit. Elsőként 
azok a tartalomszolgáltatók estek áldo. 
zatul, amelyek kifejezetten a mobilpiac- 
ra fejlesztették megoldásaikat. Tavaly a 
kockázatítőke-társaságok mintegy 8. 
milliárd dollárt fektettek mobilintemet- 
szolgáltató vállalkozásokba. E befekte- 
tések nagy része mára füstté vált. 
Kétség sem férhet hozzá, hogy az eu- 
rópai mobilpiac lassan telítődik. E jelen- 


mobilpiac 


ség, valamint a hangszolgáltatás front- 
ján dúló árháború következtében a mo- 
biltársaságok . bevételei nem  növeked- 
hetek az elműlt években megszokott 
ütemben, De valahonnan pótolni kellene 
4 bevételkiesést. Vajon honnan? Kézen- 
fekvő volna, hogy az adatkommuniká- 
cióból. Szakértői becslések szerint azon- 
ban az elkövetkező években a mobil: 
adatátvitelból származó többletbevétel 
csak közel a felét kompenzálja a kieső 
bevételeknek. És akkor arról még nem 
is ejtettünk szót, hogy a meglévő szol 
gáltatásokból származó bevételeknek kel- 
lene fedezniük a 3G-hálózatok kiépítési 
költségeit is. Erre azonban a helyzet je- 
lenlegi állása szerint vajmi kevés az 


] esély. Az európai mobilpiacnak tehát el- 
) húzódó finanszírozási problémákkal és 

masszív. konszolidációs folyamatokkal 
kell szembenéznie. 


Magyarországon az aktív mobil-előfize 
tók száma 2000-ben 1.5 millióval nőt, 
napjamkban a regisztrált SIM-kártyák 
száma 4 millió körül mozog. Az előfize 
tői tábor gyors növekedése ellenére a 


Fesz 


bevételeinek pro: 


ználna-e olyan mobiltelefont 


SFormár KÓD Grattáság. s Mihtaálatszi meger 


mobilintemet itthon még rítkaságszám- 


) ba megy. A KÓD felvétele szerint 2001 


májusában a mobilhasználók mintegy 7 
százaléka, azaz körülbelül 260 ezer em. 
ber rendelkezett WAP-ra felkészített re- 
lefonnal. Mivel az új készülékek szinte 
mindegyike WAP-kompatibilis, a növe: 
kedés feltehetőleg nem áll meg. Ennek 
dacára a mobilinternetet ténylegesen ! 
használók száma valószínűleg jóval ala- 
csonyabb, mint a WAP-képes telefono- 
ké. Pontos adatok nem állnak rendelke 
zésre, mivel a használati adatokat a mo- 
biltársaságok titokban tartják 

Két ú mobiltársaságnak már van / 
GPRS-szolgáltatása, a 3G-rendszerekre / 
azonban még néhány évet vámunk kell. ! 


lasztotta a frekvencizárverést. 

A KÓD vizsgálta 2 különböző mo. 
bilimemettechnológiák ismertségét ís. 
Eszerint a WAP.ról a hazai felnőtt ia 
kosság 63 százaléka, a GPRS-ról a tze- 
de, míg a 3G-renászerekról valamivel 
kevesebb. mint 5 százaléka émesült. A 
válaszok tanúsága szeri zokott 
internet adta lehetőségekr 
tanalomszolgáltatás kínálat: 


És a mobül 
ót kiíataki. 
tott kép összefolyik, a válaszadók tütbb. 
sége számára a WAP fogalma az inter 
nera telefon képernyőjén 
cepcióhoz tapad. 


téves kon. 


Lassú felfutás várható 


A kutatás tanúsága szerint a ve 
zettek közel 40 százaléka érdeklődik a 
mobilinteznet iránt, azonban a lako 
nak csupán 1 százalék 
hogy a közeljövőben 
re alkalmas készüléket vásárol. Továbtn 
9 százalék elképzelhetőnek tartja u 
ezt (A valóságban ennél többen fog 
ilyen készülékeket venni, hiszen az új 
típusok zöme WAP-képes.) Az ercámé 
nyek a mobilinteret lassú hazai fci 
sát vetitik előre, ezt az egyelőre 
fejletlen. tartalamszolgáhatás is 
behatárolja. A KÓD me; 
tása szerint a lassú felfut 
sődleges okai a mobilintei 
nyújtotta valódi lehetőségekben. 
a szolgáltatások ismeretlenségé. 
ben, valamint egyfajta kivárás 
ban keresendők. 

A kutatás eredménye szerint a 
fogyasztók negyede lenne haj 
landó ma pénzt áldozni 2 mobi 
intemetre, ennek összege havi 
500 és 10 ezér forint között mo- 
70g. Egy átlagos felhas 
vonta legfeljebb 5200. forintot 
áldozna a szolgáltatásra 

A KÓD felmérése alapján el- 
mondható, hogy a hazai mobil 
Piac még nem készült fel a mo- 
bilinternet nyújtotta lehetőségek 
befogadására, a harmadik 
generációs hálózatok kiépülésé 
nek késése mem jelent majd 
problémát. Úgy ránik, hogy a 


piac lassú felfotására számíthatunk — a 


sebességnek lökést adhat az árban és 
szolgáltatásaíban egyaránt versenyképe. 
sebb GPRS bevezi 
Az elkövetkező 4-5 esztendőben a 
mobilintemet elterjedtsé. 
ge várhatóan sem Euró- 
Pában, sem  Magyaror- 
szágon nem haladja meg 
a hagyományos intemet 

elterjedtségét 
MALLÁSZ JUDIT 
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ol voltak abban az időben a / 

Microsoft elleni monopolvá- 

dak? , Az Egyesült Államok 

száz legnagyobb cégének 

hetven százaléka a Netsca- 

pe programjait használja in. 

temetes és íntranetes alkal- 

mazásaihoz" — tudósított egy, a mára az 

America Online-ba olvadt szofiverház 
weblapjaújn még ma is olvashutó, 1995. / 
december 13-i keltezésű sajtóközlemény 
dím Clarkot, akit akkoriban joggal te- 
kinthettem a világháló koronázatlan ki- 
rályának, arról faggattam, hogy szándé- 
koznak-e a programok lokalizációján túl 
is tenni valamit azokért, akiket Teremtő. 
jük nem angol anyanyelvvel áldott meg 


gyakorlatilag minden angolul 
5 a nyelvismeret 


van 
hiánya sok-sok millió embert tart vissza 
a szörfőzéstől. Gondolnak-e arra, hogy 
fordító eszközöket építsenek be a bön- 
gészőjükbe? Az én hazámban nagy sike- 
re lenne egy ilyen megoldásnak, még ha 
az egyszerű szótárazás szintjén marad. 
Mire a Netscape-elnök. tömö. 
ren csak ennyit mondott: , Aki webezni 
akar, tanuljon meg angolul 

Nos, azóta sok víz lefolyt a Dunán — 


fejtegettem 


na is, 


És a Potomacon. Nemcsak arra gondo. 
lok, hány százalékos is ma az Intemet 
Explorer részesedése a böngészők pia 
cán. S az angol nyelvű weboldalak súlya 
legalább annyira megváltozott — csak 
épp az ellenkező írányban. Egy közel 
múltbeli előrejelzés y-két éven 
belül a világhálón mindössze minden 
harmadik oldal szól majd Shakespeare 
nyelvén. 
Mi. mag: 
a. magunk 
Földünk legn 
nak lakói a kínai nyelvűeknek, és 
tovább. Ám mindez, ha lehet, csak me 
időszerűbbé teszi a gépi fordítás témá. 
ját. 1995 óta csupán annyi változott, 


zerint ez 


örvendezhetünk tehát 
ros-fehér-zőld . lapjainak, 


anak. 


gyobb népessés 


ű orszó 


így 


hogy a — mondjuk, hazai — szörfözőnek 
immár nemcsak az angol-magyar, ha- 
nem a németből, franciából, kínaiból, ja. 
pánból szótárazó, fordítóprogram ís nagy 


hasznára leni 

Az exponenciálisan bővülő web ugyan. 
ilyen tempóban növekvő nemzetközisé- 
ge a gépi fordítóeszközök fejlesztésé 
nek csupán az egyik társadalmi hajtó- 
ereje, Gazdasági, pénzügyi szempontból 


lényegesen nagyobb súllyal esik latba 
a globalizáció. A multinacionális cégek 
valamennyi piacukra el kell, hogy jut. 
tassák nagyjából ugyanazt az informá. 
ciót Az Európai Unión belül a jogsza, 
bályoknak, rendelkezéseknek — egyálta. 
lán, a hivatalos dokumentumoknak — va. 
lamennyi tagország nyelvén meg kell 
jelenniük. Mire kibővül az Unió, a bő. 
vülés feltételeit az új, egyelőre egzoti- 
kusnak számító keleti nyelvekre is meg 
kell teremteni, 

Ha a feladat az lenne, hogy Arany Já- 
nos-i minőségben tolmácsoljuk a Ró. 
meő és Júlia szerzőjének műveit, bizo: 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


Nyelvek által globálisan 


Valamikor 1995 vége felé járhattunk, 

amikor kivételes szerencsében volt része 
Mikolás Zoltánnak. Egy sajtótájékoztató után pár 
percig kettesben beszélgethetett Jim Clarkkal, 

a számítástechnika legendás figurájával, 

aki olyan cégeket alapított és vezetett, mint 

a Silicon Graphics és a Netscape. 


nyára nem akarnánk szürke agysejtek 
helyett mikroprocesszorokra hagyatkoz. 
ni. De mivel többnyire száraz, gyakran 
ismétlődő fordulatokból álló (szakjszó- 
veg 


kről van szó, ésszerű a drága és las- 
sú emberi munkát minél nagyobb mér 
tékben Pi fordítással helyettesíteni, 
Nem véletlen hát, hogy az utóbbi évek. 
ben friss lendületet vett a számítógépes 
nyelvészeti kutatás, illetve az annak 
gyümölcseit learató szoftverfejlesztés. 
Volt. 1988-ban néhány nap, amikor 
Budapest volt a számítógépes nyelvé. 
szet fővárosa: itt, a Közgazdaság-tudo. 
mányi Egyetem éppen felújított épűleté- 
ben rendezték az az évi COLING konfe. 
renciát, a szakterület kétévente tartott, 
legrangosabb eseményét, A kongresszu- 
son egy kerekásztal-beszélgetésen vala- 
ki feltette a kérdést: ,. Mi itt nagyon jól el 


tudjuk mondani egymásnak, hogy mi- 
lyen okosak vagyunk, de ki tudja ezt raj- 
tunk kívül? Tud-e valaki még a konfe. 
renciáról rajtunk kívül — a városban, a 
világban, ott, ahol már nem látszik a 
COLING transzparense?" Akkor sajnos 
egyértelmű nem volt a válasz. Ám az az. 
óta eltelt alíg több mint egy évtized alatt 
a számítógépes nyelvészet kevesek által 
művelt absztrakt diszeiplínából minden. 
napi alkalmazássá érett 

Nekünk, magyaroknak különösen fon- 
tos úgy ez, több okból is. Kevesen va. 
yunk. Nem elegen beszélünk idegen 
nyelveket, s más országokban még keve- 
sebben tudnak magyarul. És végül, de 
nem utolsósorban azzal dicsekedhetünk, 
hogy működik kis hazánkban egy cég, 
amely világszínvonalon műveli ezt a te. 
rületet. 
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s.Bűszkék vagyunk arra, hogy van a 
csúcstechnológiának olyan ága, amely 
ben. mi, magyarok nem maradtunk le 


semmiről, Nem kell azon töprengenünk, 


mi lett volna, ha X. és Y nem az Egyesült 
Államokban alkot, hunem itthon. A sz. 
mitógépes nyelvészetben u megfelelő 
időben, a megfelelő módszerekkel in- 
dultunk el, és sikerült mindvégig a világ 
élvonalában maradnunk - mondja Pró. 
széky Gábor Széchenyi-díjas programo- 
zó mutematikus-nyelvész, a szeptem, 
berben. tizedik. születésnapját ünneplő 
MorphoLogic Kft. ügyvezetője. — Ezen 
a komoly elméleti alapokat igénylő terü- 
leten úgy hídaltuk át az alapkutatás és a 
profitorientált fejlesztés közötti szakadé- 
kot, hogy nyereségünk egy részét min- 
dig visszaforgattuk a cégen belüli alap- 
kutatásra; Másfelől fontosnak . tartjuk, 
hogy az az elmélet, amelyet kiagyalunk, 
akorlatban is működjék." 

Milyen mérföldkövek jelzik a cég út 
ját? Lapunkban is nagy visszhangot kel. 
tett helyesírás-ellenőrzőjük, a Helyes-e? 
A szoftver — 1991-as megjelenése óta — 
minden más hazai szoftvemél nagyobb 
számban, egymilliónál is több példány- 
ban van használatban. A spell checkert a 
Helyesel elválasztóprogram, a Helyette 
ragozó szinonimaszótár és a Helyesebb 
mondatszintű  nyelvhelyesség-ellenőrző 
követte. Ha már elkészült egy egynyel- 
vű szótár, logikus lépés volt a kétnyel- 
Vűek kifejesztése, A MoBiDic (Morpho- 
Logic Bilingual Dictionary) család im- 
már hétéves múltra tekinthet vissza. 
1999-ben pedig egy rendkívül ötletes 
szoftverrel, a kurzor által éppen kijelölt 
szó jelentését külön felhasználói beavat- 
kozás nélkül megmutató MoBiMouse 
-fordítóegérre!" egészült ki a cég folya. 
matosan bővített nyelvi kelléktára. Ezek 
az eszközök rendre olyankor jelentek 
meg, amikor még csak a legnagyobb 
nyelvek — az angol, német, francia, spa. 
nyol — bűszkélkedhettek hasonlóval, pe- 
díg a magyar bonyolultsága sokkal ne. 
hezebbé tette a fejlesztők dolgát. 

Mikor kristályosodik ki ebből a mun- 
kából egy gépi fordító rendszer? 

Ahogy rohamosan nőtt a PC-k telje. 
sítménye, 1995-96 tájára a gépi fordítás 
ötvenes-hatvanas években megfogalma- 
zott nagy álma sokak számára ismét el. 
Érhetőnek tűnt. Engem is már esztendők 
óta, a MoBiDic fejlettebb verzióinak 
megjelenésétől fogva kérdezgetnek: mi. 
kor lesz ebből fordítóprogram — meséli 
Prószéky Gábor. — Mint mindig, most is 
csak azt felelhetem: valamennyi eddíg 
kifejlesztett programunk egy előre meg- 
tervezett út egy-egy állomása, ha tetszik. 
mellékterméke. A cél egy olyan rendszer 
— inkább ne nevezzük fordítóprogram. 
nak. hiszen ezt a megnevezést eléggé le. 
járatták -, amely a szöveg feldolgozásá. 
ban, megértésében az emberhez hasonló 
jegyeket mutat. Kétnyelvű rendszercink 
egymást követő kiadásai végül ís egyre 
intelligensebb szótárprogrumok, Eljön — il 


Van-e mobilfüggöség? 


Nyiri Kristóf már a feltevést ma- 
gát is csacsiságnak nevezi, és 
hangsúlyozza: a személyiségnek 
mindig vannak adaptációs 
nehézségei, minden kommuniká. 
Ciós technika viszonyai között 
vannak deviáns és szerencsét. 
len emberek. Ki ne hallott volna 
könyvmolyokról; mégsem beszé- 
tünk általánosságban könyvtüg- 
gőségről. Ez a mostani probléma 
persze némileg bonyolultabb, 
hiszen az emberi személyiség 
kommunikációs környezetével 
együtt alkot teljes egészet. 
Ebben az értelemben 
ndelkezésre álló technoló- 
szközök módosítják 
emberi magatartást, 

s arról, hogy a mobil 


giák é 
némik 


n függőséget okoz. 
Ellenkezőleg: a kommu 


nikáció folyamatosságának 
lehetősége inkább fokozza 
harmóniáját. 


EL 


súlyozta a pi 


gy teljesen új. ki 


si téma, h 


Időzavarban 
vakorlati feladattal jár 
4 legnagyobb közülük 
az idővel való újfajta 
azd: ás kidolgozá. 
a. Nem túlzás azt állíta. 
formáció ille mobil 
ti esei mind: 
ban dnek. A 


gyelmét, etikáját, illetve mé 
ni elképe gyak. 


nyi gondolkc 


óriási szoftverfela. 


orlati, pszi 


feladat. És való: 


is, A mű 


ció és a társadalomtudomá. 


Idásában 


a mobil inter 


ajátos funkciója: ha 
djuk, utazás közben is lekér 
ktroniku: akkor eny 


hítheti az esetle ésőbbi információs 


valaki, mc 


dezheti e leveleit 


túlterheltséget hogy így még né. 


hány órás kikapcsolódás sem adatik meg 
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az. embemek, az információbeáramlá; 
sokkhullámiú azonban szétteríthetők 
Változó magánszféra 
Kétségtelen, hogy az elektronikus kom. 
munikációs megoldásokkal be lehet fér 
kőzni a magánszférába, s ez sokak sze 
mében árnyoldala az új technológiák 
nak, Nem szabad azonban megfeledkez. 


Nyíri. Kristóf, h 
let újkori kategória, kialakuló. 


mondja 


am 
sa nyilvánvalóan kapcsolódik a könyv 


nyomtatáshoz. Amit 300-400 éve lelki 
m nynak nevezünk, az kétségtelenül 
összefügg a halk olvasással és írással. 
Úgy tűnik, hogy napjainkban feloldódni 


látszik a konzervatívan értelmezett pri 
vátszféra, és a tudományos világ meg 


magánélet isn Yüttgondolkodás 


felé halad. Ez persze korántsem jelenti 
azt, hc 
csupán új módon kombináljuk az újkor 
középkor és az antikvítás elemeit. 
MALLÁSZ JUDIT 


visszatérnénk a hordaléthez; 


sonlinez ess eraég 


Belföldi és Nemzetközi üzleti-kommunikációs adatösszeköttetés 


az AT8T frame-relay hálózatán keresztül. 
telefon: 436 (1) 382-5588 e-mail: framerelayDatt.hu 


Wwww.att.com/hungary 


son 
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Internet jelen 


és jövő 


időben 


Lehet szidni vagy dicsérni az internetet, 
csak egyvalamit nem lehet: gazdasági és társadalmi 
szinten figyelmen kívül hagyni. 


Ptimista és pesszimista jós. 
latok váltják egymást az in- 
temetipar egészéről, és rész. 
területeiről, így a vállalat 
közi (B2B) elektronikus 
piacokról is. Senki sem láthat a jövőbe, 
de a jelenbe annál inkább: tavaly nyáron 
még 900 B2B-webhely működött világ- 
szerte, az elmúlt év végére viszont már 
csak alig több mint 400 maradt talpon. 

Jellemző példa a mostani egyesült ál- 
lamokbeli állapotokra: a restoni The 
Dot.com Group, amely annak idején az 
internethasználók. viselkedését nyomon 
követő szoftvert fejlesztett ki, egyik pil- 
lanatról a másikra eltűnt a süllyesztő- 
ben. Sokak szerint nem csak azért, mert 
a kockázati tőkések megvonták tőle a bi- 
zalmukat. A The Dot.com Group az el- 
múlt év utolsó negyedében csukta be ka- 
Puit: mindössze ötmillió dollárnyi kész. 
pénz maradt utána. A céghez közel álló 
források. szerint a csoportnak egyetlen 
egy ügyfelet sem sikerült megnyernie, 
Viszont havonta állítólag 900 ezer dollá- 
ros rezsível működött! 

Nehéz volna pontosan meghatározni 
az elektronikus piacterek számát. Még 
az idei első negyedévről sincsenek meg: 
bízható számok, Több webhely ugyanis 
egy darabig még megpróbálja fenntarta- 
ni az életképesség látszatát, Végül is 


nem az abszolút számok a fontosak, ha 
nem sokkal inkább a piacon végbemenő 


konszolidáció. Konzorciumok, partner- 
szerződések jönnek létre, és piacterek ! 
közötti fúziók követik egymást. A lé- 
nyeg: a folyamat vége, az újonnan létre. j 
jövő piaci egységek értéke. ! 
! 


Minőségi ugrás 


A Merrill Lynch Intemet Research 


Group szerint vége azoknak az időknek, 
amikor a közönséges online brosúránál 


Mindent a szemnek 


alig többet érő webhelyek megélhettek. 
Ezeknek a webhelyeknek ugyanis 
szemmel nézve - roppant szegényes volt 
a kínálatuk. Beérték annyival, hogy ösz. 
szehozták a vevőket és az eladókat, és 
minimális díjat kértek a ténylegesen lét 


— mai 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


rejött tranzakciók után Többletszolgál 
tatások (együttműködés, logisztika vagy 
Pénzügyi bonyolítás) nélkül ma már le. 


) hetetlen megélni a piacon. 


A Jupiter Media Metrix idén tavasszal 


) közzétett felmérésének eredményei sze. 


rint az egyesült államokbeli vállalatok 
beszerzésetknek mindössze 20 százalé- 
kát szándékoznak az ín- 
temeten . bonyolítani. A 
beszerzésekért felelős vál 
lalatvezetők 60 százaléka 
azt nyilatkozta, hogy pre- 
ferált beszállítóik nem ter. 
veznek  interne 
kenységet. ezért ők is 
megmaradnak a hagyo. 
mányos megoldásnál 

A GartnerGroup euró. 
Pai kutatási csoportja sze. 
rint 2005-ben az európai 
állalatközi  kereskede 
lemnek csupán 6 százalé- 
ka bonyolódik majd az in- 
temeten; 2000-ben ez az 
arány 0.3 százalék volt. Ráadásul Euró. 
Pa korántsem olyan homogén piac. mint 
például az Egyesült Államok. Németor- 
Svédország. Hollandia és Nagy- 
Britannia gyorsabban fejlődik. Francia 
Ország és Olaszország lassabban — hogy 


s tevé 


a tágabban értelme 


szágát már ne is említsúk 


Arra számítanak a piacki 
elemzői. hogy Európában 
500-as cégek járnak len 


lalatközi elektronikus kereskedelem f 
lesztésében és terjesztésébe 
olyan vállalatok példamutató 


muni 


ra számítanak, ame. 
tén nagy tételekkel kereskednek. és 
hatatlan szüks érzik megbézi 
elektronikus max idásnak. 


Tessék belépni! 


Az imternerportálok élethatálharoukat vív 
ják, és a kicsik közül csak azc 
rad esélyük a fennmaradi 
mihamarabb találnak m: 
befektetéssel, de jókor: 
szolgálható réspiacc 

A Forresi 
azt jósolja, hogy a portálp 
biztosan beérik a kemény 
általános célú belépőol 
legszínvonalasabbak ma 


arch piackutató 


harcban 


Az internet e területen 15 átléj 
ségi szakaszból a minósi 

Európában néhány 
mokból .ámportált" por 
America Online és a Yahoc 


az Egyesült Álla 


Borland 


€-business implementációs platform . — 


aki 


12 Kyfi Desktop Development 


a asszssááásss 184 000,- 
Kylix akció! 69 900,- Ft" 


TANFOLTYANA 


Kervakudialri é8 Sralgáttaró Kiv 


Hálózatépítési 


anyagok, 
eszközök 


pagykoreskedelm . PANDATEL 


Teiz295-51-g5, (67, -őa) 
Far: 393-51.65 
2600 Vie, Zrinyi u. 1/a 
Tetz(27) 314-882 
Finc(27) 314809 
mali: infogt deny 
Matermett won fibex ho 


PG WORLD 
Gamestar 


JÖBunsen 
Mi, együtt... 


Mennyit érne meg Önnek a gondtalan nyugalom 
3 éven keresztül? 


A 


4 


AVE 


fejlettebb papír: és feladatkezelési Sokoldalú kismunkacsoportos 
ng Z 
—- s latásokat nyújtó A/4.es hp pa lézernyomtató kétoldalas nyomtatási 
meresz munkacsoportos nyomtató. Ve d éréségge 
a SupportPack - 3 éves goranciobővítés - HS479A: 


SupportPack - 3 éves garonciabövítés 
meghiházodás esetén szervizelés, következő TES § HSA71A: meghibásodás esetén következő 


munkanapon történő helyszini kiszóllással, 


1 
Mn mez] munkanapon történő helyszíni csere, 
H— eesssülőj 57 900 Ft helyett 9 900Ft. a 31 500 Ft helyett 9 900Ft. 


ia/dtn 


hp SupportPack 


Ha 2001. október 31-ig vásárol hp 
Loserlet 2200 vagy hp laserjet 4100 


hálózati lézernyomtatót, most kedvezményesen, nettó 


juthat hozzó a 3 éves időtartamú hp SupportPack 


garanciabővítéshez. Az akció a készlet erejéig érvényes. 


ntálja, hogy a nyomtatók esetleges 


okat legkésőbb a következő mi 


anapon, 
iletve a készülék fipusától és a hibától 


[/ ! ba 


invent 


TOVÁBBI INFORMÁCIÓÉRT HÍVJA VE ZOLGÁLATUNKAT VAGY KERESSE FEL WEBLAPUNKAT 


szzaeásme (1) 382 TTTT/110 fel) www.hp.hu, www.hpshop.hu 


NFORMATIKAI ÉS ÜZLETI HETILAP ! www. s2 


ITASTECH 


k 


A Szent Grál 


s rámutatva Így s 


és akkor Sir Larry magasba emelé gyermekét, 
ólott: lássátok ím e dús fürtű 


teremtményt, benne vagyon minden bizodalmam..." 
(IDÉZET AZ ORACULUM ELLISONIENSIS KR. U, 2500, ÉVI KIADÁSÁBÓL) 


alán nem túlzás azt állítani, 

hogy soha nagyobb kampány 

nem kísérte még Oracle- ! 

termék bevezetését, mint a 

9i nevű, internetes adatbá- 
Zis-kezelői és  alkalmazásszerver-plat- 
formét. Nem csoda, hiszen a Redwood 
s-i cég benne látja megtestesülni 
azt az eszközt, amellyel abszolút elsősé- 
et vívhat ki magának e két piacon, Mi 
az Oracle9i lényege, mi vezette megal- ) 
kotásakor a fejlesztőket, mik az előnyei, ) 
hol helyezkedik el a piacon — minderről 
René Bonwvanie-t, az Oracle marketingért 
felelős alelnökét kérdeztük. 

. Négső célunk a 9i-vel az volt, hogy 
megalkossuk az RDBMS régen keresett 
Szent Grálját, a maga végtelen skálázha. 
ságával és teljes hibatűrésével az ösz- 
szes létező alkalmazás vonatkozásában" 
— nyúl vissza Bonvanic Artúr király mon- 


René Bonvanie: 
Biztonsági kockázatok nélkül 


daköréhez 
lyozó hasoni 
reinek szeme előtt ráadásul az lebej 
hogy feladatukat a piacon kapharó ele. 


termék fontosságát hangsú. 


latért. Az Oracle szakembe- 


A.HUTKVI. ÉVFOLYA 


) mek összehangolásával végezzék el, s ne 
drága, egyedi technológia kimunkálásá. 
val. Mindez lényegében azt jelenti. hogy 
égy sor viszonylag olcsó, ám nagyon 
gyors számítógépet lehet egyetlen logi 
kai nagyszámítógéppé fürtözni, s a kom. 
Ponenseket Oracle-szoftverek teszik tel 
jesen átláthatóvá a létező - akár házon 
belül fejlesztett, akár más cég (SAP. 
Siebel, PeopleSoft, stb.) által szállított — 
alkalmazások számára 

Az Oracle9i Real Application Clusters 
bizton megfelel a célnak — állítja meg 
győződéssel a marketingalelnök. Árlát 
hatóan futtat bármilyen alkalmazást, 
gyen az windowsos, unixos vagy main. 
frame-es elústeren. Az Oracle fürtözési 
technológiája messzemenően különbö. 
zik az IBM-étől és a Microsaftétól. A 
két cég által használt architektúra meg. 
követeli, hogy az adatokat particionálják 
vagy szétterítsék a clusterben található 
számítógépek merevlemezein, s ezt az 
alkalmazás , tudomására kell hozni". Ez 
azt jelenti, hogy csak nagymértékben 
testreszabott alkalmazások használhat. 
ják ki potenciálisan ennek az architektű- 
rának az előnyeit. De más problémák ís 
vannak. A rendszer teljesítménye lénye. 
gében csökken, ha még több számítógé. 
Pet kapcsolnak a fürthöz, s mivel az ada 
tok particionálva vannak, az egyik kom- 
Puter kiesése esetén az egész cluster 
összeomlik, hiszen az adat részeihez 
! nem lehet hozzáférni. A 9i esetében az 


Az Oracle91 biztonsága 


Az Oracle9i-nek mint alkalmazásfej, 
lesztő és telepítési platformnak a bizton 
ságát a következő újdonságok jellemzik 
— kezdte ismertetőjét Mosolygó Ferenc 
az Oracle Hungary értékesítési konzul 
tánsa: 

" erős, háromrétegű adatbiztonság; 

s szabványokra és nyilvános kulcsra 
támaszkodó infrastruktúra (PKI), 

" mélyreható, megkerülhetetlen adat 
védelem; I 
" a felhasználók egyszerűbb felügye 

lete és a biztonsági direktívák hatéko. 

nyubb kezelése; ] 
" adattitkosítás és biztonsági jelölések 
Az erős, háromrétegű a 


latbiztonság ! 


tovább erősödött a helyettesítő hítelesí- 
téssel. A Bi változatban az adatbázis 
ügyfelek SSL-protokollon át már hozzá- 
kapcsolódhattak az adatbázishoz, há 
romrétegű architektúrában azonban az 
ügyféloldali böngésző az alkalmazáski 
szolgálón át csak úgy kapcsolódhatott az 


RÉ sztséoszák 


) SSL-protokoll révén az adatbázishoz 
! hogy az alkalmazáskiszolgálóval való 
kommunikációban a maga tanúsítványát 
használta, az alkalmazáskiszolgáló pe 


dig úgyszintén a magáét az adatbázissal 
való kommunikációban. Az SSL-proto- 
( koll ugyanis két pont közötti kapcsolat. 


! ügyvezetője 


ze aeszzteáser vzagtáesztsez ER 


SZÁM 
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Oracie a megoszton lemez é 
tott cache elvét alkadmaz 
ti, hoz 
pe vért" az m 
munkát, miközben az adi 


fürt minden 


Üsszes szá 


gépet kötünk a re 
lesz a teljesítm 


elérési idő. 

A mintegy 2200 fejleszt 
kája nyomán 
újdonsága köz 
hány fontos jelk 
gencia jóvaltábó 
tor végzi az adatt já 
szatot, illetve a szab 
va APIaranzakciókat. Az 
vábbá az egyik ol 4 


letve megfordítva. Ez fontos m 


gkülön 


böztető jegy a versenytársaktól 
mind az IBM, mind a Microsof 
ben c két kifejezés al 
A 91 biztonsi 


mástól. 


dációt, s intelligens 
zök végzik mencdzsme 


Bajavító 


tjét ís. Az, hogy 


eléréséhez a 


kell módosítani az alkalmazásokat. 


tén vonzó érv amellett, h 
használók 9i-re térjenek át 
nie szeri azok is elcsábulh 
akik vala 
mékét használj; 


mé 


nelyik versenytárs h 


a 


tartásra való, s nem két 
tre: 


a felhasználókat ilye 
kalmazáskiszolgálónak kellett 


ania. 
Jraclc9i e tekintetbe 


adatbázisba, hanem 


a felh 


ezt a fajta azonosítást helyettes 


nosításnak (proxy aui 
Az Oracle9i-ben 
nosítás nemcsak az ügyfél és a ki 

gáló között kapcsolatot tartó Oracle Ni 
Servicesszel használható (r 
Net8, illetve SOL"Net), hanem a JDBC 
felületen (a vékony és a vasta t 


z OCI-felűlet 


zik helyenesítő 


tal), valamint 
kalmazáskiszol, 
on át több felhasználói bejelentke 
zést is továbbíthat az adatbázis-kez 
höz. S az Oracle LDAP kis; 
az Oracle intemei Dírectoryv 


igálójáva 


te a világon. Nincs 
1-es csapat, amelynek 


k A formatervezéstől a tesz 


ékeléséig minden Compag-alapokra 


ák vérsenyről versenyre a csapat egyre 


nne szüksé 


INNOVATÍV 
VÁLLALATI MEGOLDÁSOK www.compag.hu 


A VILÁG BÁRMELY PONTJÁN 
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Az Oracle9i biztonsága 


rűen, egyetlen szinten lehet felügyelni a 
felhasználókat. A bővíthető, biztonságos 
alkalmazás-szerepkörök révén a fejlesz 
tő gondoskodhat arról, hogy a felhasz 
náló csak a köztesrétegen keresztül ér. 
hesse el az adatbázist. Ha a felhasználó 
az. alkalmazáskiszolgálót megkerülve 
valamilyen más eszközzel kapcsolódik 
az adatbázishoz, akkor nem fér hozzá 
semmilyen adathoz, mert az alkalmazás. 
szerephez jelszóra van szükség, s az az 
alkalmazásban van elrejtve. Ennek a 
szabályozhatóságnak a jóvoltából a fel 
használót azonosító adatok biztonság 
ban lehetnek az alkalmazás minden réte- 
gében, ezenkívül a felhasználók és a jo- 
gosultságok. központilag, LDAP alapú 
címtárakban kezelhetők — olyanokban, 
mint az Oracle Internet Directory 

Az Oracle több API továbbfejlesztésé. 
vel segíti a fejlesztőket az LDAP kiszol- 
gálófunkciók jobb kihasználásában. Az 
egyik ilyen API — a DBMS LDAP cso- 
magbeli LDAP PL/SOL API — révén 
minden PL/SOL programból végrehajt- 
hatók az LDAP-műveletek; ez az API 
most valamennyi adatbázis-üzemmód. 
ban használható (többszálas kiszolgáló. 
val és dedikált kiszolgálóval ís). Új API- 
függvények készültek az aszinkron mű 
veletvégzés céljaira. Az Oracle Internet 
Directory már felismeri a JNDI szab. 
vány szerinti protokollbővítéseket. 

A szabványokon alapuló PKI követel 
ményeinek megfelelően az Oracle9i el 
fogadja és használja a PKCSYI2 igazo- 
lásokat. A már meglevő, például a Net. 
scape böngészőben tárolt PKI-igazoló: 
adatok pedig közösen használhatók az 
Oracle Wallet hitelesítési és igazolási 
adattárolóval; ennek az együttes hasz 
nálhatóságnak a jóvoltából a PKI ol. 
csóbban telepíthető. A mobileszközöket 
Vagy különböző munknállomásokat vál 
togató felhasználó az Oracle Intemet 
Directory címtárból (vagy más LDAP-s 
címtárból) letöltheti a walletbeli adato. 
kat (a tanúsítványt és a privát kulcsot). 
Az Oracle9i-beli SSL könyvtárak a tel; 
jesítmény hardveres 
gyorsítást is lehetővé teszik 

A mélyreható, megkerülhetetlen adat: 
védelmet, az alkalmazásszolgáltató kör 
nyezetek biztonságát a virtuális magán 
adatbázisok (Virtual Private Database, 
VPD) továbbfejlesztése szavatolja, azon: 
kívül a finoman szabályozható auditálás, 
továbbá az egyszeri webes bejelentkezés. 

A VPD továbbfejlesztései közül Mo. 
solygó Ferenc a particionált alkalmazás 
környezetet említette meg (ezen az ér 
tendő, hogy az Orucle9i az adatokat ké- 
rő alkalmazáshoz igazítja a biztonsági 
előírásokat), valamint a globális" alkal 
mazáskörnyezet jóvoltából optimális 
kapcsolatkezelést. 

A jól szabályozható auditálási funk- 


javítására már a 


ORACLE9: 


ciók révén a vállalatok 
szabályozhatják azt, hogy 
milyen adatelérések mi 
nósüljenek . auditálandó. 
a cég például hozzáférést adhat a 
humánpolitikai munkatársaknak az al; 
kalmazottak fizetési adataihoz, de azt ki. 
kötheti, hogy naplóbejegyzés készüljön, 
ha valamelyik munkatárs 500 ezer dollár 
feletti kapcs adatokat 
kér le — és a lekért adatok között a fize 
tés is ott van, 

Egy másik adatbázis-funkcióval — a 
LogMiner  náplóadat-elemzővel — jól 
részletezhető az auditálás, 


nak. 


fizetéssel 


És rekonst; 


Mélyreható adatvédelem: 
virtuális magánadatbázis 


ruálhatók a felhasználóhoz eljutott re 
kordok. Ez olyan szervezeteknek jöhet 
jól, amelyek kényes információkkal döl- 
goznak, és azokról pontos számadást kell 
vezetniük. 

Az eseménykezelővel a szervezetek 
rugalmasan szabályozhatják azt 
mi játszódjék le, 


hogy 
ha auditálandó ese. 
mény történik: ez az esemény külön au. 
dítálási táblába íródhat (későbbi elem. 
zéshez), vagy a biztonsági adminisztrá. 
tor üzenetet kaphat a megtörténtéről 
Egyszóval a szervezetek pontosan meg: 
határozhatják ezeknek az eseményeknek 
a kezelését és megfelelő (riasztási) színt. 
re emelését, az eseménykezelő tehát be- 


hatolásjelző rendszerül ís használható. 

A felhasználók egyszerűbb felügyele. 
te és a biztonsági utasítások hajléko. 
nyabb kezelése az LDAP technol 
épül; ezzel központilag kezelhető a há- 
lózaton a nevek használata, és könnyebb 


ra 


olyan rendszereket létrehozni, amelyek 
legalább 10, s legfeljebb 10 ezer felhasz 
nálót szolgálnak ki legfeljebb 100 adat. 
bázissal. Az LDAP-címtárak közül az 
Oracie9i együttműködik az Oracle Inter 
net Directoryval, a Novell Directory 
Services-zel és a Microsoft Active Di- 
rectoryval. 

Az Enterprise User Management to. 


vábbfejlődésével magasabb színtű lett a 
felhasználók felügyelete s a biztonsági 
direktívák kezelése - egyebek között a 
jelszavas . felhasználók . nyilvántartása 
LDAP-címtárakban, a jelszókezeléssel 
kapcsolatos szabályok (például a próbál; 
kozások számának korlátozása). vala; 
mint a virtuális VPD.-utasításokat kezelő 


eszköz. A VPD.alkalmazáskörnyezetek 
már külsővé ís tehetők, és LDAP-cím 
tárban tárolhatók — ezzel sokkal több fel 
használót lehet hatékonyan kiszolgálni 

Az adattitkosítás és biztonsági jelölé 


sek fejlődésének egyik megnyi 


sa, hogy meg 


a Java Crypta 
Archítecture (JCAJ/Java Cryptograptii 
Extensions (JCE), és 
rűbb titkosítási é 
okat. 

Egy másik ídi újdons 
Oracle Label Securityval fi 
bályozható az adatokhoz való 


aphac 


ismen 


legnépsze 


adatépségvédő a 


rítmu: 


man sza. 


hozzáfé 


rés. Ez az Oracle Label Sec az 
Egyesült Államok kor. 
mány- és védelmi szervei 
által használt biztonsági 


elveken alapszik: különle 


címkén 


dot 
kapcsol az adatsorakhoz. 
teszik. az 
A sorok a 


ges jelölői 
És. sorszintúvé 
adatbiztonságot. 
bennük levő 


zékenysége (ni: 


kos 


Ivános, tit 
szigorúan titkos) sze 


Teljes adatvédelem 


Oracie Data Guard: készenléti architektúra 


Adatveszteseg nelküli katasztr 
- Gombnyomá 


adatrongaálódás, adathiba és 


Él vavió átncssi 
kázkezá ei 


Axtiv adatbaz 


rint címkét kapnak; ez a címkézési 
módszer ugyanúgy használható, mint 
a ,trusted" rendszerekben megszokott 
címkézés, csak éppen nem kell hozzá 


2 Or 


az adatbázis szintjén el 


trusted 
Label Security 
lenőrzi a biztonságot 


azt tehát az alkal 
mazás megkerülésével sem lehet meg 
sérteni; a bi ú és felhasználói jelö. 
léssel kapcsolatos engedélyek beépi 


onsá 


szabálykezelővel felügyelhetők. 
A VPD és a Lábel Security 
össze, hogy VPD-vel az alkalm. 


úgy függ 
ás át: 


írása nélkül ís implementálható bármi 
a Label Sc 


ár egy szabványos direk 


lyen biztonsági direktíva 
curity ped 
tíva VPD alapú implementációja 

A Data Guard az Oracle I 
technológiája a tartalék adatbázisok au 
tomatikus készenlétben tart 


bb 


ára; arra 


szolgál, vállalatokat 
legfontosabb értéküknek, az adatoknak 
a véletlen elvesztésétől, s arra is. hogy a 


hogy mi 


vállalatok minél kisebb kieséssel férhes; 
senek hozzá adataikhoz és használhas 
sák alkalmazásaikat 

A Data Guard a következőket adja 

s alkalmazásfüggetlen adatvédelmet; 


vedelem 
al indítható vedelem 


katasztróta ellen 


"agio hetyreátíász 


s az adátok 
mét. 
"az adatok emberi hiba 


A rendszer-helyn ú. 
adatbázis felélesztéséből [/ 
kar), hanem a kisz sad 


dő adatbázi én 
kk a 
zes alrendszere (mint a fürtbe k 


€. ők. A fe 
átkapcsolható a 
az idő alatt. amíg ott fut, az aktív k 
gálón a szolgáltatás megszak A 
elvégezhetők a hardverfriss 

A gyors és kis költségű tele: 
mint a csekély f köl 
köszönhető. hogy a készenléti a. 
működteté ükség k 
könnye állítható, felügye 


telik. 


csak 


szempontbé 


Az adatv 
az alkalmazásai 7. 
alkalmazásoktól 


napló-állományokkal dolgozik 
A hardveri 


jesítmény 


5l a lehető legnagy 


ható ki, mert a Data Guar 


ál a fenn 


a tartalék kiszolgálóra vis; 


tási feladatok; érme 


például a 
seket és a jelentéskészítést. § 


SONNÍNEZ eve erzaszaznztasnanmena 


IV 


Üzleti intelligencia a 9i-ben 


1z Oracle9gi nemcsak a gyorsítótáras megoldásában 


hozott újat, hanem a döntéstámogatás és -előkészítés 


területén is 


bányász. 


Az eddig különálló OLAP- és adat- 
i kiszolgálók bekerültek az adatbáz 


sba 


tó törekvése 

c ségébe 
g t OL 

c ETL 


központosi 
g a 8i kibo- 
adatbázis mére 
n, — ősszevontsá 
tek kiterjesztésé 
új típus 
ánult meg a köz 
Jatbázis konszoli 


az adi 
yelhető oj 


YR2000: Az adattárház- 
kiszolgálók piaca 


többfelhasználós környezetek 


Többféle ismeretet igenyet 
Adattóbbszörözest igenyet 
2 imtegraciós szabványok hiánya 


latbá: 
pció. 


ton. 


Hun akértőjétől. Ez utóbbi .ma 
ban. íg k díjmente: 
17 — tette 
bb admir Jatot, rövidebt 
hetősi árnak. A 
ETL-kiegészítés . egyn az SOL 
Loader ti sztésén alapul. más 
részről a szokványos felai kívül 
képes külső (például Clipper 
cel-beli) adatforrásokat oly módon ke 
zelni, mintha azok belsők lennének. Ér: 
demes még megemlíteni többek között a 
megváltozott. adatta olvasására 
zolgáló új lehetősé öbb táblát 
rintó inseri utasítást, a felfüggeszthető 


utasítás-végreh mint az úgyne 


tást, val. 
rtable Tablespi 
ugyan a korábbi, Si 


es lehető; 


vezett Transp 
et, amely lé 


verzióban is, a 9i-ben azonban megszűnt 
a blokkmére kapcsolatos korlátozás, 
gy nem kell az elmozdítható táblahe 
lyek használatakor, illetve tei ésekor 
kalkulálni okkal 

Ahogy már említettük, mind az 
OLAP-. mind pedig az adatbányászati 


motor külön árazás alá csik, és ezek az 


opciók csak a ázis-kezelő Enter 
e változatához rendelhetők. 


Az adatbázis újdonságait szeptember 6- 


n ismertetik majd részletesen. A szak: 
mai napon mind üzleti, mind technoló. 
ai előadásokat hall; hatnak az érdek- 


lődők, majd a bemutató h 
bomlik. Az elsőben az Oracie9i adatbá. 


rom szekcióra 


zis üzleti intelligenciával és az adattár 


egoldásokkal fi 
atnak betekintést a hall; 


glalkozó részeibe 


atók 


a má. 


jodikban az egyszerű, hat 


bizton: 


kony. megbízható 


s adatbázis-kezelés ke. 


a harmadik pe 


rül előtérbe 


dig elsősorban az Oracle9i. 
n almazásfejlesz 
tési lehetőségekről szól 

Az OLAP- és az adatbá 


ati kiegészítéssel kap- 


csolatban az — Oracle-n 


egyelőre nagy. de nem el 
söpróen nagy érdeklődésre 
számtanak. Az új OLAP 
Services elődjét, az Oracle 
Expresst sokan használják 


arországon is, és sze 
rintünk e f nálói körből várhai 
ődés először. Üzletiintel 
zeink leginkább azoknak 


komoly előnyt jelent 
az ügyfélközpantú rendszerek hatékony 
működé magyarázta a szakértő. 
Amint összeállításunkból is kiderül, az 
Oracte9i jóval stabilabb a 8i-nél, ennél 


hogy yel korábbi 


verzió birtokosai közül ís érdemesnek 

Tják majd a migrációt. A Bi-ről tör 
énő Radnai Szabolcs szerint 
könnyedén elvégezhető — bizonyos ese: 
tekben akár menet közben is —, mivel 


ekkor csupán az adatszó ! kell ko: 


molyabb változásra számítani, az adat; 
bázis logikai szerkezete azonban nem 
sokban különbözik, Más kérdés viszont 
az. alkalmazás Eddig Visual 
Basic alapú, Oracle Express-környezet 
ben lehetett alkalmazásokat írni az Or 
acle Express adatbázisokhoz — az új 
OLAPAPI-csatolófelületet használó fej: 
lesztőeszközök. azonban teljes mérték. 
ben Javára épülnek, A  különbsi 
miatt az Oracle ációs lehetőség 
biztosít, és (gérete szerint az Express. 


mi. 


környezetet még további öt évig fejleszti 
és kárbantartja, , Az OLAP Services kö. 
vetkező szint, az Express azonban mi 


SZÁMÍTÁSTEOHNIKA 2001, SZEPTEMBER 4. 


nem kifutó technológia, ezért hagy a ter 
méknek még ilyen hosszú időt, és ha 
sonló okokból a cég féláron árusítja az 
Express" — tette hozzá Radnai Szabolcs 

A 94 üzletintelligencia-kiegészítései 
ből feltehetően csak jövőre várható tény 


leges ügylet. 
tesztek már folynak a partnercégek rész. 


A migrációs és alkalmazási 
vételével. 


sonline: 
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ORACLEJi 
Egységben az erő 


Az Oracle9i-platformban az adatbázis-kezelővel egyenrangú helyet 

foglal el a trió két másik tagja, az Oracle9i alkalmazáskiszolgáló (Oracle9i AS), 
és a fejlesztési környezet, az Internet Developer Suite. Ezúttal az alkalmazás- 
rverről lesz szó. 


Az Oracle Hungary Kft. ezúton 


ORACLE Adarzárházak felépítése, használata és menedzselése az 


Orade9; által kínálr új lehetőségek tükrében 


tisztelettel meghívja az Orade9é-vel 
kapcsolatos ingyenes szemináriumso- ] 
rozatára. A szemináriumon gyakorlati 


példákon keresztül mutarjuk be az 


adott területet, igyekszünk tippekkel, "Webes alkalmazások fejlesztése Oracle Portal és Oradle9i 
trükkökkel szolgálni az érdeklődők) APPlicírion Server segítségével 


nek. A szemináriumokat korlátozott 


számú közönség számára tervezzük. a részvétel ezért re- IHGKTGBEETETTT 


gisztráció alapján történik. ]  Azúj Developer fejlesztési lehetőségei Oracle9 / alapokon 
Regiszcrálni a szeminárium tervezett időpontja előre.) 
két héttel a bttp 


ww.oracle.bu/seminar 


webcímen lehet. A rendezvény helyszínéről és pon- ] KÖRNER TES té ák Öné tjálbeses 
Tos programjáról is itt tájékozódhat, 

Sikeres regisztrációjáról visszaigazolásban is értesít- j 
jük. További információkkal Nagy Judit, a 224-1856 
telefonszámon áll rendelkezésre. Alkalmazások telepítése és üzemeltetése az internet plar- 
ölés án — ———  formján — az Oradle9AAS új lehetőségei 


fagymegbízharóságú Oracle9 rendszerek és üzemeltetésük 
Orade9é-re alapozort OLAP (On-line elemzés feldolgozás) 


megoldások (OLAP Services) 
fagasszinrű, kifinomult biztonsági leherőségek, látszólag 
gyéni" adatbázisok (VP) kialakítása és elemi szintű tit- 
osítás az Orade9/ adatbázisban Alkalmazások integrálása és adartartalmak konvertálása 


em kisebb célja valt az Or 


ronikus kereskedelmi wette 
hozzá tartazó alksímazások üz 
séhez szüksé 
elődökből m 
vált funkc 


esek. Ennek ér 


szervert va 


Igy 2 testreszabható port 


és ezeket számtalan újáon 
szítették ki 

Ez utóbbiak közül kiemelkedik a J 
va2 Enterpa 


rű tárnogatá 
Java Beaneket. 
CSP) és a kisz 


Object 
amelynek révén az alkalm; 
formátumban mdnak ej 
ron és aszinkron módon 
Ezeknek azéni van nagy 
magyarázza Molnár Balázs ért 
konzultáns, mert 


kialakításában az egyik le: u 
feladat mindig a hátréi rek it 
rálása. Ahhoz, hogy az imteme 


ett tranzakciók a lehető le 


ikácsót kell 
alósítami a webes rendszerek és 2 
ományos alkalmazások között: erre 
gálnak a termékbe építest k 
tegű szoftverek és a má: 
szállított köztestei 


családba tartozik a Business Cori 
for Java, amellyel nagy 
rázslók segítségével lehet ada 
bes alkalmazásokat fejle: 

Az elektronikus kereskedelmi rend 
szerek kiszolgálásában juthat 
rep a 9i AS webes gyorsítótárás 
adatcacho-sel ellentétben ez nem 
keresett információ elé 
ÉL gyorsítja, hanci rolgálók 


ré a webi 
munkáját könnyíti m 
felhasználók által 
dinamikusan eiőállíton t: 
talmazó  weboldatakat őrzi. Ha olyan 
felhasználói kérés érkezik, amelyre 


g: memó 
abban kért, 


lációt tar. 


válasz nincs meg a webes gyorsítótár 
ban, egy új technológiának köszönhe 
tően az oldalnak akkor is csak azt a ré 
szét generálják újra. ami az új tartalom 
megjelenítése miatt szükséges, a többit a 
cache-ből szedi ki a pro 
kell annyit várni, mint ha az e: 
újragenerálná a webki 

A legújabb trendeknek megfelelően a 
mobilvilág felé is nyit az űj alkalmazás 
kiszolgáló. A Wireless Edítion és a ben 
ne található fejlesztőeszköz segítségével 
bármilyen meglévő weboldal lényeg 


ram; így sem 


tartalmát (például a részvényárfolyamo. 
kat) át lehet alakítani XML-é. 
XML-dokumentumot egy  stíluslappal 2 


konvertálni lehet bármilyen nyelvre 
(mondjuk WML-re), hogy megjeleníthe- 
tő legyen a különféle mobileszközök el- 
térő jellegű kijelzőjén. 

Több olyan termék ís van, amely ko- 
rábban már elérhető volt az Oracle kíná- 
latában, ám most — kiegészülve új funk- 
ciókkal — beépültek a Yi AS-be, meg- 
könnyítve az integrációt az egyes kom- 
ponensek között. Megjelent a 9i AS-ben 
például az Oracie levelezőkiszolgálója: 
egy maúlszerver funkcióit látja el. felvér- 
tezve néhány adatbázis-specifikus tulaj- 
donsággal. Érdekessége az egységes üze- 
netkezelés (unified messaging), amely- 
nek révén nem csupán elektronikus levél 
formájában lehet üzeneteket küldeni és 
fogadni, hanem ugyanez megtehető hang- 
üzenetekkel vagy SMS-sel ís. Egy másik 
régi-új" elem az Intemet File System 
dokumentumfelügyeleti rendszer. 

Hasonló van az Oracle portálmegoldá- 
sában is, mondja Molnár Balázs, ám ez 
annyiban tőbb, hogy adatbázisalapokon 
működik. Ennek megfelelően hierurchi- 
kusan, a szükséges jogosultságokkal és / 
artribútumokkal képes tárolni az állomá- 
nyokat és adatokat, és ezekben az ada- / 
tokban többféle adatbázis-művelet is 
végrehajtható (például az attribútumok 
alapján. keresherűnk). Az Intemet File 
System nemcsak a weben keresztül érhe- 
tő el, hanem levelezőrendszerekből és 
ftp-n keresztül is. 

Több olyan alkalmazás is része lett a 
9i AS-nek, amely az adatok feldolgozá- 
sában segít Ilyen a Report Server, 
amely bonyolult, összetett jelentések ké- 
szítésére való; ad hoc jelentések írásá- 
hoz az Oracle Discoverer, vagy adattár- 
házak létrehozásához az Oracle Ware- 
house Builder. 

Mindezeket még kiegészíti egy fel- 
ügyeleti réteg, amellyel az egész alkal- 
mazáskiszolgálót kezelni lehet. 

-Az alkalmazások és technológiák ! 
együttese egyedülállóvá teszi az Oracle 
9i AS-r, mondja Molnár Balázs. Vé- 
leménye szerint a számos komponens 
egybeépítése nem azt jelenti, hogy be- 
leestek a , sokat markol, keveset fog" hi- 
bájába. Annak a cégnek, amelyik egy 


tipikus elektronikus kereskedelmi web- / 


helyet és a hozzá tartozó alkalmazásokat 
akarja működtetni, előbb-utóbb szüksé- 
ge lesz ezekre az elemekre", magyaráz- 
za az értékesítési konzultáns. Ráadásul 
az alkalmazások külön-külön is telepít- 
hetők, és más termékkel is helyettesíthe- 
tők; ebben az esetben bizonyos, az in- 
tegráltságból fakadó előnyök persze el- 
vesznek. A rugalmasság odáig terjed, 
hogy a 9i AS-nek nincs szüksége Oracle 
adatbázis-kezelőre, mert JDBC vagy 
ODBC kapcsolaton keresztűl bármilyen 
adatbázissal integrálható. d. 


ORACLE9: 


Alkalmazásintegrálás 
és tartalomkezelés 


Az Oraclegi egy olyan platform, amelyet az adatbázis-kezelő és az alkalmazás- 
kiszolgáló együttesen jelent — oszlatja el Markovits Péter, az Oracle 
értékesítési tanácsadója azokat az esetleges tévhiteket, amelyek szerint 

a 9i csupán az Oracle adatbázis-kezelőjének most megjelent új verziója volna. 
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különböző alapokon mű- 
ködő rendszerek integrá- 
lása manapság a számí- 
tástechnika egyik legfon- 
tosabb feladata. Az integ- 
rálás azonban már nem csak úgy zajlik, 
mint az elmúlt években, azaz hogy az 
egyedi rendszerek költséges gateway- 
technikákkal megpróbálják megérteni 
egymás protokolljait. Mostanra olyan 
szabványok, igénykicserélési mechaniz- 
musok alakultak ki. amelyek segítségé- 


! vel a rendszerek érintkezni tudnak egy- 


"mással. Mindazonáltal a 
91-ben továbbra is támo- 
gatott a régi. az adatbá- 
zisrétegben. megvalósu- 
ló integráció, azaz az 
Oracle kínál ügyfelei- 
nek más gyártók termé- 
keível — kommunikáló 
gateway-termékeket is. 
Ezeknek egy része a 
legalapvetőbb rendszer- 
független adatkapcsolati 
rétegek megvalósítására 
az OLE DB. illetve az ODBC irányába 
már a 8i verzióban is beépült az adatbá- 
7is-kezelőbe. 

Ezt a kapcsolatot azonban magasabb 
szintre, mégpedig az alkalmazás szintjé- 
re kell emelni. Kialakultak olyam adat- 
csereplatformok, illetve igénykícserélési 
szabványok, amelyeket a cégek — saját 
érdekeik fölé emelve — közös szabvány- 
ként hoztak létre. Az egyik. robbanás- 
szerűen terjedő megoldás az XML, illet- 
ve a hozzá kapcsolódó XML-kicserélési 
technológiák. A szabványosodás másik 
területe az üzenet alapú kommunikáció, 
ennek a technikáját is több cég alakította 
ki. az Oracle ilyen jellegű terméke az 
Advanced Oueuing, ami mostantól XML 
üzenetekkel kommunikál. A harmadik 
területet gyakorlatilag a legszervesebb 
alkalmazásintegráció, az elosztott alkal- 
mazások létrehozása jelenti. Ennek pro- 
tokollját az XML alapú rendszerekben a 
SOAP képezi. 

Az XML már a 81-ben ís szervesen 
támogatott adatforrás, illetve kimeneti 


" adat volt. a mechanizmusok beépültek 


a Bi adatbázis-kezelőbe. A 91-ben ezzel 
kapcsolatos újdonság, hogy az adatbá- 
zis-kezelő eleve definiál egy XML adat- 
típust is, ebben az XML-dokumentumot 
teljes egészében tárolja, de mögötte már 
létre is hozza azt a struktúrát, amelynek 
segítségével ezek az adatok kezelhetők. 
Ezzel mind a kétféle szemléletmódnak 
könnyen megfeleltethető adatábrázolást, 
tárolást, illetve reprezentációt biztosít. 

Az XML adatkezelés, illetve az adat- 
bázis-kezelőben és az alkalmazásszer- 
verben optimalizált Java-technikák ré- 
vén számos integrációs 
szolgáltatás nyújtható. Az 
új integrációs termék a 
Dynamic Services nevet 
viseli, ez a különböző 
adatforrásokból származó 
információkat beépített 
fordítók, adatátalakítók 
segítségével reprezentálja 
a kimenetén. Ennek á de- 
finíciós, transzformációs, 
illetve adatábrázolási fe- 
lülete tisztán XML és 
XSL alapú, tehát programozni, kódolni 
nem kell, magát a transzformációt végző 
rutinok az adatbázis-kezelő Java-motor- 
jának, illetve az alkalmazásszerver Java- 
motorjának részei. A Dynamic Services 
a kinyert adattartalom-, üzenet-. illetve 
hívási információkból újabb adattartal- 
mat, weblapokat vagy visszatérési érté- 
keket állít elő, többek közön JDBC, 
HTTP, SOAP, HTML, XML protokol- 
lokon és adatreprezentációs felületeken 
keresztül, 

A tartalomkezelési fejlesztések egyik 
letéteményes opciója az adatbázis-keze- 
lő kapcsán az Intermedia. Ez olyan, ín- 
gyenes opció, amely egyaránt része a 
Standard és az Enterprise változatnak, s 
amely fejlett szöveges és multimédiás 
adatkezelést valósít meg. Ez röviden az 
adatok adatbázis-kezelőben való tárolá- 
sát, az adattípushoz legjobban igazodó 
indexelés létrehozását, illetve a keresé-si 
eredmények visszaadását takarja. Az 
Intermedia Text mint a csomag szöveg- 
kezelő része most már sokkal több nyel- 
vi környezetben használható fejlett te- 


matikus keresésre, modularitása révén a 
magyar nyelvű környezethez — a full text 
keresési szolgáltatásokon kívül — egyre 
több funkcióra használható. 

A szöveges kereséséhez igazodó ki- 
egészítés még az Ultra Search nevű ter- 
mék, amely a hagyományos szöveges ke- 
resési mechanizmusokkal idáig nehezen 
indexelhető dinamikus weboldalak tartal- 
mát könnyen kereéshetővé, átláthatóbbá 
teszi. 

A multimédiás adattípusok körében — 
ide soroljuk az állóképeket, illetőleg 
a hang- és videcanyagokat — bővült a 
támogatott. formátumoknak, — valamint 
azoknak a transzformációknak, adatki- 
vonatolási  szolgáltatásoknak a köre, 
amelyekkel az adatbázis-kezelő ezeket 
a típusokat kezelni tudja. Javult az Inter- 
media-funkcionalítások Java fejlesztői 
környezetekből való használata a IMF 
(Java Media Framework) és JAI (Java 
Advanced Imaging) támogatásával, Az 
Intermedia magába olvasztotta az Oracle 
idáig külön terméknek számító Visual In- 
formation  Retrieval (VIR)  opcióját, 
amely a képi tartalom alapján végzett 
keresést, 

A tartalomkezelésben említést kell 
tenni egy olyan termékről is — ez az 1n- 
temet File System (IFS) —, amely inkább 
köztesterméknek nevezhető, és logikai. 
lag sokkal inkább az alkalmazásszerver- 
csomaghoz sorolható, ám az adatbázis- 
kezelő tartalomkezelési szolgáltatásaira 
épül. A 91 mint adatbázis-kezelő termé- 
szetesen csak az infrastruktúráját adja 
a többféle protokollfelületen elérhető 
fájlszerver-szolgáltatásnak, éppen ezért 
nem ís fut feltétlenül együtt az adatbá- 
2is-kezelő verziója és az IFS verziója. A 
következő változatban olyan újdonságo- 
kat ígér az Oracle, mint újabb protokoll- 
felületek támogatása, illetve fejlettebb 
állománytípus-analízis, és a felhasználók 
számára könnyebben testreszabható egyé- 
ni adattípusok. 4 
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Magabiztos vezetés 


Az adatbázispiac növekedése lelassult, de értéke 
így is elérte a 8.8 milliárd dollárt. 
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Az Oracle9i-ről részletes információt talál a 
www.oracle com/hujthink3:/ weboldalon. 


Az Oracle9i-ről részletes információt talál a 
www. oracle.com/hu/think9i/ weboldalon. 


